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PRESENTACION

El articulo 64 fraccion XXX de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur,
establece la presentacion de los Informes Individuales como el resultado correspondiente a las revisiones,
auditorfas y evaluaciones practicadas a cada una de las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta PUblica respectiva, que debe presentar la Auditoria Superior del Estado
de Baja California Sur al Poder Legislativo, por conducto de la Comision Permanente de Vigilancia de la
Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, en términos de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Baja California Sur.

En el mencionado articulo se establece también lo siguiente: “En el caso de la revisidon sobre el
cumplimiento de los objetivos de los programas, dicha autoridad sélo podra emitir las recomendaciones
para la mejora en el desempefio de los mismos, en los términos de la Ley”.

Las Normas Profesionales de Auditorfa del Sistema Nacional de Fiscalizacién, establecen los Principios
Fundamentales de la Auditoria del Desempefio, los cuales sefialan que las auditorfas de desempefio
tendran los siguientes objetivos:

El objetivo principal de la auditoria de desempefio es promover una gestion gubernamental economica,
eficaz y eficiente. También contribuye a la rendicion de cuentas y a la transparencia.

La auditoria de desempefio promueve la rendicion de cuentas al asistir a los responsables de la gestidn
de los recursos publicos y de las tareas de supervision para mejorar el desempefio. Lo logra evaluando si
las decisiones de los entes publicos son preparadas e implementadas eficiente y eficazmente, y si los
ciudadanos han recibido el justo valor por sus contribuciones. Ello no implica un cuestionamiento de las
intenciones y decisiones del legislativo, pero examina si eventuales deficiencias en las leyes y reglamentos
o0 su forma de implementacion han evitado la consecucion de los objetivos determinados.

La auditoria de desempefio se enfoca en dreas en donde pueda afiadir valor a los ciudadanos, y en las
cuales tenga el mayor potencial para la mejora. Proporciona incentivos para que las partes responsables
tomen las medidas apropiadas.

La auditoria de desempefio promueve la transparencia al ofrecer a los entes publicos y a los ciudadanos,
una vision de la administracion y los resultados de las diferentes actividades del gobierno.

Con ello contribuye de manera directa al brindar informacidn util al ciudadano mientras sirve como base
para el aprendizaje y las mejoras. En la auditoria de desempefio, los organismos auditores estardn sujetos
a la normatividad aplicable, sobre qué, cudndo y como auditar, y la publicacion de sus resultados.

| PRESENTACION _
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El Informe de Auditoria del Desempefio complementa al Informe Individual de la Entidad Fiscalizada, y
tiene la finalidad de Informar la conclusién a la que llegd la Auditoria Superior del Estado de Baja California
Sur, con motivo de la revision a los estados financieros y la informacién presupuestaria y programatica
que emanen de los registros de los entes publicos.

Este informe no es sujeto de Dictaminacion del Poder Legislativo, ya que no constituye un analisis de la
Gestion Financiera de la entidad fiscalizada, ni determina posibles responsabilidades administrativas por
el desempefio de sus funciones y recursos.

La estructura y contenido de este Informe presenta informacion técnica respecto a la planeacion y
programacion de los recursos publicos, con una vision auténoma; la Auditoria de Desempefio es una
revision independiente, objetiva y confiable sobre si las acciones, sistemas, operaciones, programas,
actividades u organizaciones del gobierno operan de acuerdo con los principios de economia, eficiencia 'y
eficacia, y sobre si existen areas de mejora.

Para la revision, fue imprescindible dotarse de mecanismos que permitieran revisar indicadores que
proporcionen informacion sobre la eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez alcanzada en
la gestion de los recursos publicos por parte de la Entidad Fiscalizada. Por lo anteriormente expuesto y
con fundamento en los articulos 116 fraccion Il parrafo sexto, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Baja California Sur; 45 fraccion X, 46 fraccion XllI, 73y 74 de la Ley Organica del Poder Legislativo del
Estado de Baja California Sur; 46, 47, 52, 53y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 37 de
la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California Sur; 6 fraccion XVIII del
Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur; como resultado de la
Fiscalizacion Superior efectuada, se formula y entrega al Poder Legislativo, por conducto de la Comision
Permanente de Vigilancia de la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, el presente INFORME
DE AUDITORIA DE DESEMPENO DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA
CALIFORNIA SUR, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2024, al tenor siguiente:

Preambulo

Metodologfa de Fiscalizacion

Planeacion de Ia Fiscalizacion Superior
Criterios Relativos a la Ejecuciéon de Auditorfas
Programa Anual de Auditorias
Procedimientos de Auditoria

Datos Generales de la Entidad Fiscalizada
Antecedentes de la Auditoria

9. Auditorfa de Desempefio

10. Resultados de la auditorfa

11. Conclusiones de la Auditorfa de Desempefio

© N o vk W=
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El apartado del Predmbulo contiene el disefio y concepcion del proceso de fiscalizacidn, estéd conformado
por cuatro secciones:

e Fiscalizacion Superior en Baja California Sur

e Concepto de Fiscalizaciéon Superior

e Objeto de la Fiscalizacion Superior

e Descripcion del Proceso de Fiscalizacion Superior

Los tipos de auditorfa que se realizan se describen en el apartado de Metodologia, siendo las siguientes:

e Auditorfa de Cumplimiento

e Auditorfa de Gestién Financiera

e Auditorfa de Obra o Inversién Publica
e Auditorfa de Desempefio

Los aspectos y valores tomados en cuenta para la planeacion y ejecucion de las auditorias, asi como el
Marco Legal y Normativo que las rige, se describen en el apartado de Planeacién de la Fiscalizacién
Superior.

Los Criterios Relativos a la Ejecucion de las Auditorfas para el ejercicio 2024 son emitidos con el objeto de
sefialar y evidenciar el apego de las funciones de fiscalizacién de la Auditoria Superior del Estado a las
Normas Profesionales de Auditorfa del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

El Programa Anual de Auditorias es el documento que elabora y publica la Auditoria Superior del Estado,
donde se sefialan los principios, la metodologia seguida para la seleccién y las auditorias programadas
para un ejercicio fiscal.

En el desarrollo de las actividades de revision de la informacion que presentan las Entidades Fiscalizadas,
el personal de la Auditoria Superior del Estado realiza sus actividades en apego a los Procedimientos de

Auditorfa aprobados y que permitiran lograr auditorias ordenadas y estructuradas.

La informacion que identifica a la Entidad Fiscalizada se detalla en el apartado de Datos Generales de la
Entidad Fiscalizada.

Los datos especificos de las etapas de la auditorfa y su evidencia documental, asi como el sefialamiento
del personal que en ella intervinieron, son datos descritos en el apartado de Antecedentes de la Auditoria.

La Auditorfa de Desempefio tiene como objeto verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en
los programas, por lo que en este apartado se detallan los datos relevantes de la auditoria.
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En el apartado Resultados de la Auditoria de Desempefio se presentan las recomendaciones que la
Auditoria Superior del Estado emite a la Entidad Fiscalizada, como resultado de la aplicacion de
procedimientos de Auditorfa de Desempefio.

La opinién general que emite la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, después de
comprobar la informacion presentada por la Entidad Fiscalizada, se presenta en el apartado del
Conclusiones de la Auditorfa de Desempefio.

El contenido del presente informe se desarrolla en las paginas subsecuentes, que forman parte integrante
del mismo, en las que, de manera especifica, se expresa con amplitud cada uno de los rubros antes
sefialados.

| PRESENTACION



— INFORME DE AUDITOR/A DE DESEMPENO 2024
AS=BCS

AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

T Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

PREAMBULO

FISCALIZACION SUPERIOR EN BAJA CALIFORNIA SUR

La Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, es el 6rgano técnico de fiscalizacion del Poder
Legislativo, con autonomia técnica y de gestion en el gjercicio de sus atribuciones.

En este sentido, la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, verifica que las Entidades
Fiscalizadas administren y ejecuten los recursos publicos de acuerdo con la ley, con el propdsito de
generar confianza en la ciudadania en el manejo de los recursos e impulsar una cultura de transparencia
y rendicion de cuentas claras.

En el contexto de las reformas constitucionales en materia de combate a la corrupcion y con la creacion
del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA) se establece un mecanismo de coordinacion y colaboracion
entre las autoridades competentes en la prevencion, deteccion y sancion de faltas administrativas y
hechos de corrupcién; asf como Fiscalizacién Superior y control de recursos publicos; mismo que tiene
por objeto establecer principios, bases generales, politicas publicas y procedimientos en combate a la
corrupcion.

Como eje central y pilar fundamental de dicho Sistema se instituye el Sistema Nacional de Fiscalizacién
(SNF), identificado como el conjunto de mecanismos interinstitucionales de coordinacién entre los
Organos responsables de las tareas de auditoria gubernamental en los distintos 6érdenes de gobierno, a
través del intercambio de informacion, ideas y experiencias enfocadas en el desarrollo de la fiscalizacion
de los recursos publicos, con el objetivo de maximizar la cobertura y el impacto de la fiscalizaciéon en todo
el pais.

Con el propdsito de mejorar la supervision de la gestion gubernamental y el uso de los recursos publicos,
considerando las nuevas exigencias sociales y nacionales de rendicién de cuentas y Fiscalizacion Superior;
en el Estado de Baja California Sur, a mediados de 2017 se aprobaron las reformas constitucionales en
materia de combate a la corrupcion y expedicion del nuevo marco juridico en materia de rendicion de
cuentas y Fiscalizacion Superior armonizado con las leyes generales y federales.

CONCEPTO DE FISCALIZACION SUPERIOR

La Fiscalizacion Superior es el conjunto de facultades ejercidas por la Auditorfa Superior del Estado de
Baja California Sur, que tiene por objeto la revision de la Cuenta Publica, a través de la comprobacion,

evaluacion y control del ejercicio de la gestion financiera de la entidad.
| PREAMBULO _
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Ademas de realizarse con posterioridad a la gestion financiera, la Fiscalizacién Superior tiene caracter
externoy, por lo tanto, se efectlia de manera independiente y autbnoma respecto de cualquier otra forma
de control o evaluacion que realicen las instancias de control competentes.

Asi mismo, todos los actos ejecutados por la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur para la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica, se guian por los principios de legalidad, definitividad,
imparcialidad y confiabilidad.

CONCEPTO DE AUDITORIA DE DESEMPERNO

La Auditorfa de Desempefio es una revision independiente, objetiva y confiable sobre si las acciones,
sistemas, operaciones, programas, actividades u organizaciones del gobierno operan de acuerdo con los
principios de economia, eficiencia y eficacia, y sobre si existen areas de mejora.

La auditoria de Desempefio busca brindar nueva informacion, analisis o perspectivas, y cuando
corresponda, recomendaciones de mejora. Las auditorfas de desempefio proporcionan nueva
informacion, conocimiento o valor al:

Proporcionar nuevas perspectivas analiticas (andlisis o0 nuevas perspectivas mas amplias o
profundas);

Hacer mas accesible la informacién existente a las diversas partes interesadas;
Proporcionar una vision o conclusion independiente y rectora basada en la evidencia de auditorfa;

Proporcionar recomendaciones basadas en un analisis de los hallazgos de auditoria.

OBJETO DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

En términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California
Sur, la Auditorfa de Desempefio tiene por objeto, entre otros:

Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas:

Realizar auditorfas de los programas, verificando la eficiencia, la eficacia y la economia en el
cumplimiento de los objetivos de los mismos;

Il. Si se cumplieron las metas de los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos vy si
dicho cumplimiento tiene relacion con el Plan Estatal de Desarrollo y los programas

| PREAMBULO u
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sectoriales, o con el Plan Municipal de Desarrollo correspondiente y los programas
sectoriales; y

Si se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto que promuevan la
igualdad entre mujeres y hombres.
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METODOLOGIA DE FISCALIZACION

La Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, ejerce sus funciones bajo un modelo de gestion
que cuenta con procesos claros, formales y documentados, que tiene por objeto realizar la Fiscalizacion
Superior de los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos que integran la Cuenta
Publica, conforme a las disposiciones legales aplicables y estandares internacionales, promoviendo con
ello la mejora continua de los procesos. Ademas, en su proceso de fiscalizacion considera las Normas
Profesionales de Auditorfa del Sistema Nacional de Fiscalizacidn, en la planeacion, ejecucion e integracion
de los Informes Individuales de la Fiscalizacién Superior, asi como su seguimiento.

La auditoria es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se obtiene evidencia suficiente,
competente, relevante y pertinente; misma que es revisada conforme a procedimientos de auditorfa
aplicados que permiten determinar si las acciones llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas se
realizaron de conformidad con la normativa aplicable, con el propdsito de obtener una seguridad
razonable de su gestion publica.

En este sentido, la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, revisa la informacion vy
documentacion requerida y remitida por las Entidades Fiscalizadas y la correspondiente a sus Programas

Presupuestarios para evaluar su desempefio; en su caso, de acuerdo con el Programa Anual de Auditorias.

En la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, en funcién al Programa Anual de Auditorias, se
llevan a cabo los siguientes tipos de auditoria:

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y GESTION FINANCIERA

Consiste en la revision de la recaudacion, captacién, administracion, ejercicio y aplicacion de recursos, asf
como el cumplimiento de la normativa correspondiente, y se divide en:

A, Auditorfa de Cumplimiento
Revisar que en las acciones y operaciones efectuadas por la Entidad Fiscalizada se observen las

leyes, reglamentos, decretos y demas ordenamientos.

B. Auditoria de Gestién Financiera

| METODOLOGIA DE FISCALIZACION
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Revision de los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos que integran la
Cuenta Publica presentados por la Entidad Fiscalizada, para verificar que los resultados obtenidos,
la utilizacién de los recursos y el registro financiero se realicen de acuerdo con la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, la normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y que se cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa
correspondiente. Respecto a los ingresos, se verifica que se cumpla con las disposiciones
normativas aplicables; asi como la forma y términos en que fueron recaudados, obtenidos,
captados, registrados y administrados.

En cuanto a los egresos, se examina que el ejercicio y registro de los recursos publicos se realicen
de conformidad con las disposiciones normativas aplicables y que las maodificaciones
presupuestarias estén justificadas y respaldadas.

En lo concerniente a la deuda publica, se evalla la informacion financiera y los formatos para las
proyecciones de las finanzas publicas de conformidad con la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, la Ley de Deuda Publica para el Estado de Baja California
Sury la normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

AUDITORIA DE OBRA O INVERSION PUBLICA

Comprobacion de que el recurso presupuestado y asignado para obra e inversién publica se haya ejercido
conforme a la ley de la materia. La revision comprende la planeacion, programacion, presupuestacion,
adjudicacion, contratacion, ejecucion y entrega-recepcion.

AUDITORIA DE DESEMPENO

Consiste en verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los planes,
programas y subprogramas, atendiendo a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y
honradez.

| METODOLOGIA DE FISCALIZACION
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MARCO LEGAL'Y NORMATIVA APLICABLE

En la Fiscalizacion Superior se deben considerar las disposiciones juridicas para verificar que las Entidades

Fiscalizadas observen y apliquen en todas sus operaciones, registros contables, presupuestales y
programaticos, criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para el logro de sus
objetivos; asf como las disposiciones legales aplicables, considerando de manera enunciativa mas no
limitativa entre otras las siguientes:

1.

Marco Constitucional

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur

Leyes Estatales Especializadas

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California Sur

Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Baja California Sur

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Baja California Sur
Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Baja California Sur

Ley de Procedimiento Contencioso Administrativo para el Estado de Baja California Sur

Marco Financiero y Hacendario Estatal

Ley de Presupuesto y Control del Gasto Publico del Estado de Baja California Sur

Ley de Coordinacién Fiscal del Estado de Baja California Sur

Ley de Deuda Publica para el Estado de Baja California Sur

Ley de Hacienda del Estado de Baja California Sur

Leyes de Hacienda Municipales

Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Baja California Sur

Leyes Generales (Ambito Nacional Aplicable)

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

| MARCO LEGAL Y NORMATIVA APLICABLE
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5. Normatividad Reglamentaria y Técnica

e Reglamento Interior de la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur

e Lineamientos para la Integracion y Presentacion de la Cuenta Publica

e Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién (NPASNF
e Programa Anual de Auditorfas

| MARCO LEGAL Y NORMATIVA APLICABLE
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS PARA LA
FISCALIZACION DE LA CUENTA PUBLICA 2024

La Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, es el 6rgano técnico de fiscalizacion del Poder
Legislativo a que se refieren los articulos 64 fracciones XXIX, XXIX BIS y XXX, 66 fraccion IV, 66 Bis, 66 Ter,
66 Quater, 66 Quinquies, 111, 157 y 160 BIS, de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de
Baja California Sur.

Para el gjercicio de sus atribuciones, la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur cuenta con
autonomia técnica y de gestion, para decidir sobre su organizacién interna, estructura, funcionamiento y
la administracion de sus recursos humanos, materiales y financieros que utilice para la ejecucion de sus
atribuciones, asi como para decidir sobre la planeacion, programacion, ejecucion, informe y seguimiento
en el proceso de la fiscalizacion superior en los términos de las disposiciones legales aplicables.

PRINCIPIOS DE FISCALIZACION

La fiscalizacion de la Cuenta Publica se llevara a cabo en observancia a los principios consagrados en
los articulos 64 fraccién XXX segundo parrafo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Baja California Sur; asimismo, establecidos en el articulo 3 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Baja California Sur, conforme a lo siguiente:

LEGALIDAD. Establece que todo acto de los drganos del Estado debe encontrarse fundado y motivado
por el derecho vigente. En este sentido, todo acto o procedimiento juridico llevado a cabo por la
Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur tendra apoyo estricto en una norma legal.

DEFINITIVIDAD. Tendra el caracter de definitiva y no podra ser impugnada mediante ningln recurso
ordinario.

IMPARCIALIDAD. Significa conferir el mismo trato en igualdad de situaciones a todos los sujetos, por lo
que la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, evitara cualquier tratamiento preferencial,
discriminacion o abuso del poder o de la autoridad hacia cualquier entidad, persona o grupo de
personas con quienes su actividad publica se relacione.

CONFIABILIDAD. Es la capacidad que tiene una institucion de realizar su funcion de la manera prevista,
es decir, en apego al marco legal y normativo establecido, dando cabal cumplimiento al bien tutelado
para el que fue creada. La Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur ejercera plenamente la
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autonomia técnica y de gestion que le ha sido conferida en su funcion de fiscalizacion de las Cuentas
Publicas.

EJECUCION DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

Para la ejecucion, conforme el Programa Anual de Auditorias, se determinan los criterios de seleccion,
el alcance y porcentaje de la muestra a revisar que aseguren la representatividad y los niveles de
confianza requeridos; asi como los procedimientos a aplicar y las técnicas de auditoria que se utilizaran
para la recoleccion de evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente, con base en la cual se
determinan los resultados de la Fiscalizacion Superior, pueden incluir:

e Inspeccidn

e  Observaciéon

e  FEvaluacion

e Investigacion

e  Confirmacién

e  Procedimientos analiticos

VALORES INSTITUCIONALES

Los servidores publicos que laboran en la instituciéon desempefian sus actividades de conformidad con
las atribuciones previstas en el marco legal y en apego a los valores institucionales como son el cédigo
de ética, cddigo de conductay a las directrices para prevenir el conflicto de intereses.

CODIGO DE ETICA: Su objetivo es identificar y dar a conocer los valores y deberes de caracter ético que
debe observar el personal de la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur en el desempefio
de sus labores.

CODIGO DE CONDUCTA: Establecer las conductas de observancia obligatoria de los servidores
publicos de la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur.

DIRECTRICES PARA PREVENIR EL CONFLICTO DE INTERESES: Define controles que permita prevenir que
el personal de la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur pudiera verse afectado en su
desempefio, independencia e imparcialidad por algun tipo de conflicto o interés personal.

METODOLOGIA PARA LA SELECCION DE AUDITORIAS PROGRAMADAS

Las entidades publicas son elegidas mediante un instrumento de planeacion apegados a la aplicacion
de criterios, permitiendo la identificacion de los recursos y programas presupuestales, factores de
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riesgos y magnitud de la entidad, buscando la mayor cobertura en la fiscalizacion y la optimacion de
los recursos de la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur.

CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES A FISCALIZAR

1. Impacto Social.- El impacto social se refiere a la influencia directa o indirecta que las actividades
de una entidad tienen sobre la comunidad, los beneficiarios y el entorno en general. Este criterio
busca identificar y priorizar a aquellas entidades cuyos programas y proyectos afectan
significativamente a la poblacion. El objetivo es evaluar la efectividad de las intervenciones en areas
criticas como educacion, salud, infraestructura y bienestar social.

2. Impacto Econémico.- El impacto econdmico se refiere a como las actividades y decisiones del ente
publico afectan en términos de presupuesto, recursos asignados y su implicacién en la economia
local. Este criterio busca identificar aquellas entidades cuyas operaciones generan efectos
significativos en el crecimiento econémico, la creacion de empleo y la asignacion de recursos
publicos. Sectores estratégicos como infraestructura, agricultura y turismo, que son vitales para la
economia local.

3. Participacién Ciudadana.- La participacion ciudadana se refiere a la involucracion activa de los
ciudadanos en la toma de decisiones que afectan sus vidas y comunidades a través de la
Presidenta del Comité de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion. Su
participacion asegura que las revisiones se realicen de manera acorde a los intereses vy
necesidades de la sociedad, para garantizar que se tomen en cuenta en la gestion publica.

4. Denuncias.- Este criterio se centra en la revision y andlisis de las denuncias recibidas en relacion
con la gestion y operacion de las entidades publicas. Las denuncias pueden surgir de diferentes
fuentes, incluyendo ciudadanos, empleados y otros actores involucrados, y son un indicador
crucial de riesgos y problemas en la administraciéon publica que requieren atencién. Busca
identificar y evaluar incidentes de corrupcion, mal manejo de recursos, o cualquier otra
irregularidad.

5. Antecedentes de Fiscalizacién.- Los antecedentes de fiscalizacion se refieren al historial de
auditorias previas realizadas a una entidad y los resultados obtenidos en dichas auditorias. Este
criterio se centra en evaluar la conducta pasada de la entidad en cuanto a transparencia,
cumplimiento de normas y uso eficiente de recursos, lo que puede influir en la decision de incluirla
en el Programa Anual de Auditorfas. Irregularidades financieras, falta de documentacién o mal uso
de recursos.

6. Estudio del riesgo y cumplimiento de SIRET.- Se centra en evaluar los riesgos asociados con el
cumplimiento de las normativas, a través de la plataforma digital denominada "Sistema para la
Recepcion Telematica de la Cuenta Publica" (SIRET). Busca identificar posibles vulnerabilidades y
areas de mejora en el manejo de informacion y recursos. Su objetivo es asegurar que las entidades
cumplan con las normativas y estandares establecidos para la entrega de Cuenta Publica e
informes mensuales.
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CRITERIOS RELATIVOS A LA EJECUCION DE AUDITORIAS PARA LA FISCALIZACION DE LA
CUENTA PUBLICA 2024

El articulo 66 Bis de la Constituciéon Politica del Estado de Baja California Sur, establece a la Auditoria
Superior del Estado, como un organismo publico con autonomia técnica y de gestion, la cual ejercera la
funcion de fiscalizacion, en los términos de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Baja California Sur.

La funcion de fiscalizacion sera ejercida conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad
y confiabilidad.

De conformidad con el articulo 8, de la Ley de Fiscalizacién y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Baja
California Sur, la Auditoria Superior del Estado emite los criterios relativos a la ejecucién de auditorias.
Atendiendo las atribuciones especificas, dispuestas por el articulo 17 fraccién Il de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California Sur:

Il. Establecer los lineamientos técnicos y criterios para las auditorias y su seguimiento,
procedimientos, investigaciones, encuestas, métodos y sistemas necesarios para la fiscalizacion
superior;

El Marco de Referencia de la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, para el cumplimiento de
la fiscalizacion, sustenta su actuacion en la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja
California Sur, la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California Sur y demas
disposiciones juridicas aplicables; asimismo como integrante del Sistema Nacional de Fiscalizacion, aplica
como encargado de revisar la gestion de los recursos publicos, en las auditorias, las Normas Profesionales
de Auditoria aprobadas por el Sistema Nacional de Fiscalizacion, las cuales marcan lineas y criterios que
crean las principales experiencias en la materia, en especifico se mencionan a continuacion:

Nivel 1: Principios Fundamentales de la Auditoria Gubernamental
«  NPASNF 1 Lineas Basicas de Fiscalizacion en México.
Nivel 2: Requisitos previos para el Funcionamiento de la EFS.
« NPASNF 10 Principios de Autonomia de los Organismos Auditores.
« NPASNF 12 El Valor y Beneficios de la Auditorfa del Sector Publico.
« NPASNF 20 Principios de Transparencia y Rendicién de Cuentas.
« NPASNF 30 Cédigo de Etica.
+  NPASNF 40 Control de Calidad para los Organismos Auditores.
Nivel 3: Principios Fundamentales para la Realizacién de Auditorias.
« NPASNF 100 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico.
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« NPASNF 200 Principios Fundamentales de Auditoria Financiera.
«  NPASNF 300 Principios Fundamentales de la Auditoria de Desempefio.
« NPASNF 400 Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento.

Tabla: Entidades y auditorias contermnpladas en el Programa Anual de Auditorias

NUMERO DE ;
- ENTIDADES FISCALIZADAS TIPO DE AUDITORIA
AUDITORIA
PODER EJECUTIVO:
1 GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR / SECRETARIA DE FINANZAS Y CUMPLIMIENTO Y OBRA
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR GESTION FINANCIERA PUBLICA
2 SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR Y/O INSTITUTO DE DESEMPERO
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
3 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR DESEMPENO
4 SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN EL ESTADO DE DESEMPERO
BAJA CALIFORNIA SUR
PODER LEGISLATIVO:
CUMPLIMIENTO Y
5 CONGRESO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR GESTION FINANCIERA
PODER JUDICIAL:
CUMPLIMIENTO Y
6 TRIBUNAL ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR GESTION FINANCIERA
7 CONSEJO DE LA JUDICATURA EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR DESEMPENO
MUNICIPALES:
CUMPLIMIENTO Y OBRA -
8 MUNICIPIO DE LA PAZ BCS GESTION FINANCIERA PUBLICA DESEMPENO
CUMPLIMIENTO Y OBRA -
9 MUNICIPIO DE LOS CABOS GESTION FINANCIERA PUBLICA DESEMPENO
CUMPLIMIENTO Y OBRA
10 MUNICIPIO DE LORETO BCS GESTION FINANCIERA PUBLICA
CUMPLIMIENTO Y OBRA
11 AYUNTAMIENTO DE COMONDU BCS GESTION FINANCIERA PUBLICA
CUMPLIMIENTO Y OBRA
12 HONORABLE AYUNTAMIENTO DE MULEGE GESTION FINANCIERA PUBLICA
ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL:
13 ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE, CUMPLIMIENTO Y OBRA DESEMPENO
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE LOS CABOS GESTION FINANCIERA PUBLICA
14 ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE, CUMPLIMIENTO Y OBRA DESEMPENO
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE LA PAZ GESTION FINANCIERA PUBLICA
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NUMERO DE

- ENTIDADES FISCALIZADAS TIPO DE AUDITORIA
AUDITORIA
15 ORGANISMO OPERADOR MUNICIPAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y CUMPLIMIENTO Y OBRA
ALCANTARILLADO DE LORETO GESTION FINANCIERA PUBLICA
16 ORGANISMO  OPERADOR  MUNICIPAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE, CUMPLIMIENTO Y OBRA
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE MULEGE GESTION FINANCIERA PUBLICA
17 ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y CUMPLIMIENTO Y OBRA
SANEAMIENTO PARA EL MUNICIPIO DE COMONDU GESTION FINANCIERA PUBLICA
DESCENTRALIZADOS ESTATALES:
CUMPLIMIENTO Y OBRA
18 INSTITUTO DE VIVIENDA DE BAJA CALIFORNIA SUR GESTION FINANCIERA PUBLICA
CUMPLIMIENTO Y
19 INSTITUTO SUDCALIFORNIANO DE LAS MUJERES GESTION FINANCIERA
CUMPLIMIENTO Y
20 INSTITUTO SUDCALIFORNIANO DE LA JUVENTUD GESTION FINANCIERA
CUMPLIMIENTO Y
21 INSTITUTO SUDCALIFORNIANO DE CULTURA GESTION FINANCIERA
CUMPLIMIENTO Y
22 INSTITUTO SUDCALIFORNIANO DEL DEPORTE GESTION FINANCIERA
CUMPLIMIENTO Y OBRA
23 JUNTA ESTATAL DE CAMINOS DE BCS GESTION FINANCIERA PUBLICA
A g CUMPLIMIENTO Y
24 INST TEC SUPERIOR DE CD CONSTITUCION EN EL MPO DE COMONDU DEL EDO DE BCS GESTION FINANCIERA
2 CUMPLIMIENTO Y
25 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE LOS CABOS GESTION FINANCIERA
2 - CUMPLIMIENTO Y
26 INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE MULEGE GESTION FINANCIERA
27 INSTITUTO DE CAPACITACION PARA LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE BAJA |  CUMPLIMIENTO Y
CALIFORNIA SUR GESTION FINANCIERA
CUMPLIMIENTO Y
28 PATRONATO DEL ESTUDIANTE SUDCALIFORNIANO GESTION FINANCIERA
DESCENTRALIZADOS MUNICIPALES:
29 INSTITUTO DE LA CULTURA Y LAS ARTES DEL MUNICIPIO DE LOS CABOS, BAJA | CUMPLIMIENTOY
CALIFORNIA SUR GESTION FINANCIERA
~ CUMPLIMIENTO Y
30 INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE LOS CABOS GESTION FINANCIERA
CUMPLIMIENTO Y
31 INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL MUNICIPIO DE LOS CABOS GESTION FINANCIERA
DESCONCENTRADO:
32 BANCO SANTANDER MEXICANO F110602 FID DE TURISMO DE LOS CABOS DESEMPENO
CUMPLIMIENTO Y
33 BANCO MEXICANO F 20025 FIDEICOMISO DE TURISMO DE LA PAZ GESTION FINANCIERA
4 A g CUMPLIMIENTO Y OBRA
34 FIDEICOMISO DE ADMINISTRACION, INVERSION Y FUENTE DE PAGO (COMONDU) GESTION FINANCIERA PUBLICA
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",lAl:JNIIJE'I'R:RIIJ: ENTIDADES FISCALIZADAS TIPO DE AUDITORIA
35 FIDEICOMISO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE LA PAZ o a | poniea
36 FIDEICOMISO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE LORETO o a | pociea
37 FIDEICOMISO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE LOS CABOS e oeks | ponten
38 FIDEICOMISO DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL DE MULEGE ks | ponten
" SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL FONDO PARA LA PROTECCION DE RECURSOS CUMPLIVIENTO Y
MARINOS (FONMAR) GESTION FINANCIERA
AUTONOMOS:
40 ADMINISTRACION PORTUARIA INTEGRAL DE BAJA CALIFORNIA SUR, S.A. DE C.V. GE"S‘;:%’;‘L';‘fLE;‘JgE”R . Pg:fl‘é "
4 COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA SUR GE"S‘;:%’;‘L';‘fLE;‘JgE”R . DESEMPERO
42 INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL A
43 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA SUR DESEMPERO
TOTALES (66) 37 19 11

El Programa Anual de Auditorfas contempla 43 entidades fiscalizadas, a las cuales se realizaran 67
auditorfas, clasificandose por tipo de la siguiente manera: 37 Auditorias de Cumplimiento y Gestion
Financiera, 19 Auditorias de Obra Publicay 11 Auditorias de Desempefio.

PROGRAMA APROBADO

EI 07 de abril de 2025 se publicé en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur nimero
24, el Programa Anual de Auditorias de la Cuenta Publica del ejercicio 2024; el 20 de septiembre de 2025
se publico en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur nimero 60, un Addendum
Modificatorio al Programa Anual de Auditorias de la Cuenta Publica del ejercicio 2024.

Para el Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur se programé auditoria de
Desempefio.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los procedimientos de auditoria se integran de la aplicacién de diversas técnicas, que permiten obtener
evidencia de calidad, que sera el soporte de la emisién de una opinién sobre el objeto auditado. De
conformidad con la Guia de Auditoria, se aplicaron los procedimientos establecidos que fue posible, desde
la planeacién genérica, la planeacion detallada, aplicacion del marco normativo, analisis de actividades y
sistemas de informacién, analisis de construccion de indicadores y las correspondientes matrices, analisis
del Sistema de Evaluacion y sus resultados, todo ello en base a la documentacién que se tuvo a
disposicion.

Andlisis de congruencia de la planeacion estratégica

Se verifica que los programas que operan los entes fiscalizados se encuentren alineados con los objetivos
estratégicos del Plan Estatal de Desarrollo (PED) o del Plan Municipal de Desarrollo (PMD); segun sea el
caso, al Plan Sectorial, Regional, Especial y/o Institucional al que contribuyan. A través de este
procedimiento se verifica también que la elaboracién del documento de planeacidn estratégica propio de
la entidad se haya elaborado de conformidad con la legislacion que le aplica, y la coordinacién que se lleva
a cabo, en su caso, con otras entidades.

Diserio de los Programas Presupuestarios

Se verifica que las entidades fiscalizadas lleven a cabo el proceso de planeacion, programacion vy
presupuestacion, que sus programas presupuestarios sean elaborados con base a la Metodologia del
Marco Logico (MML), y sus respectivas Matrices de Indicadores para Resultados (MIR”s) cumplan con los
requisitos correspondientes.

Cumplimiento final de los Programas Presupuestarios

El modelo de Presupuesto basado en Resultados se complementa con el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (PbR-SED) de las entidades publicas, en la operacion para la entrega de bienes y servicios a
la poblacion; por lo que es parte medular de este tipo de auditorias, en Ias cuales se verifica la eficacia,
eficiencia, economia y la calidad de los bienes y servicios producidos por el programa, la competencia de
los actores que operan el mismo, y la satisfaccion que obtiene el ciudadano usuario del programa.

Revision de recurso

Todos los programas publicos requieren y utilizan recursos fisicos o materiales, recursos humanos, y
recursos financieros, los cuales en relacién con las metas obtenidas nos hablan de la eficiencia y economia
con que operan. Por este motivo, el aspecto cuantitativo de la operacion de los programas también forma
parte del proceso de auditorfa de desempefio.
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Mecanismos de control interno

El principal riesgo de una entidad o un programa es que no cumpla con sus objetivos. Por tal motivo, es
sumamente importante el establecimiento de un buen sistema de control interno, donde se consideren
todos sus componentes, principios y elementos. Corresponde a esta entidad de fiscalizacion, verificar que
se esta cumpliendo con los lineamientos y normas que se han emitido a nivel nacional, estatal y municipal,
principalmente mediante la aplicacion de cuestionarios, entrevistas e inspeccion fisica de controles.

Perspectiva de género

Como se menciona en el objeto de la auditorfa de desempefio, la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado contempla la verificacion del cumplimiento de las metas y objetivos de aquellos
programas que buscan la igualdad de los derechos de hombres y mujeres, asi como los beneficios que
los propios programas o politicas publicas ofrecen a la poblacion. Mas alla de lo que establece la ley
mencionada, se verifica que se cumpla con las politicas de integridad que generalmente establecen los
entes publicos, y que van en contra de cualquier forma de discriminacion.

De Ja publicacion de los programas e indicadores contemplados en el Titulo Quinto de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental

Uno de los objetivos de la Auditoria de Desempefio y la publicacion de sus resultados, es el de contribuir
a la transparencia y rendicion de cuentas, por lo que se verificara que los entes publicos cumplan con los
lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable y por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, que les sean aplicables en cuanto a la informacién financiera que deben
hacer publica en sus portales de internet.
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ESTRUCTURA PRACTICA DE LOS PROCEDIMIENTOS APLICADOS EN LAS AUDITORIAS DE
DESEMPENO

Aplicacién de la Metodologfa del Marco Légico (MML)

1. Revisar la definicion del problema publico.
2. Revisar el disefio del arbol del problema.
3. Revisar la construccion del arbol de objetivos.

Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

4, Revisar el proceso de definicion de la columna de Objetivos o Resumen Narrativo de la Matriz de
Indicadores para Resultados.

Revisar el proceso de definicion de la columna de Indicadores y sus Fichas Técnicas respectivas.
Revisar el proceso de definicién de la columna de Medios de Verificacion.

Revisar el proceso de definicion de la columna de Supuestos.

Analizar la l6gica horizontal.

O o N o U

Analizar la l6gica vertical.

Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).
10.  Revisar la implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

Transparencia.
11. Revisar cumplimiento de los articulos 75 fracciones IV, V y VI; y 81 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Baja California Sur
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DATOS GENERALES DE LA ENTIDAD FISCALIZADA

La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur (CEDHBCS) fue instituida
formalmente el 5 de marzo de 1992, inicialmente como un érgano desconcentrado de la Secretaria
General de Gobierno, en respuesta a la reforma constitucional federal que impulsé la creacidon de
organismos de defensa en todo el pafs. Sin embargo, su consolidacion como organismo autdénomo ocurrioé
el 20 de diciembre de 1992 con la publicacién de su propia Ley, otorgandole personalidad juridica y
patrimonio propios. Esta autonomia garantiza que la Comisién opere con independencia de los poderes
del Estado, asegurando una vigilancia imparcial sobre el actuar de las autoridades.

Las funciones primordiales de la CEDHBCS se centran en la proteccion, defensa, estudio y difusion de los
derechos humanos en el ambito estatal y municipal. Entre sus atribuciones mas relevantes se encuentra
la recepcidn e investigacion de quejas por presuntas violaciones cometidas por servidores publicos, la
busqueda de soluciones inmediatas mediante la conciliacién y la emisiéon de recomendaciones publicas
no vinculatorias para la reparacion del dafio. Ademas, la Comision tiene la facultad de interponer acciones
de inconstitucionalidad contra leyes locales que vulneren derechos fundamentales y desarrollar
programas educativos para fomentar una cultura de respeto a la dignidad humana.

La organizacion de la Comision estd encabezada por una Presidencia, cargo que actualmente ocupa la
Maestra Charlene Ramos Hernandez, y cuenta con un Consejo Consultivo integrado por ciudadanos que
establecen los lineamientos generales de actuacion. Para garantizar la cobertura en el extenso territorio
sudcaliforniano, la estructura operativa se apoya en una Visitaduria General y diversas Visitadurfas
Regionales ubicadas en puntos estratégicos como La Paz, Ciudad Constitucion, San José del Cabo y
Guerrero Negro. Estas oficinas permiten que la atencion a la ciudadania sea descentralizada, facilitando
el acceso a la justicia y la defensa de los derechos humanos en todas las comunidades del estado.
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ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

PRIMERO. - Con fecha del 07 de marzo de 2025 se publico en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado
de Baja California Sur numero 24, el Programa Anual de Auditorias para el ejercicio 2024, en cual la
Comisién Estatal de Los Derechos Humanos de Baja California Sur, quedd sujeto a la practica de auditoria
de Desempefio. Con fecha del 20 de septiembre de 2025, se publicé en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado de Baja California Sur nimero 60, un Addendum Modificatorio al Programa Anual de Auditorias del
Ejercicio Fiscal 2024.

SEGUNDO. - La Unidad de Plataformas Digitales e Informacion Financiera de la Auditorfa Superior del
Estado de Baja California Sur, responsable de la administracion del Sistema de Recepcién Telematica
(SIRET) informé mediante oficio ASEBCS/UPDIF/007/2026 que, la Comisién Estatal de Los Derechos
Humanos de Baja California Sur, remitio 12 Informes Mensuales a la Auditoria Superior del Estado de Baja
California Sur correspondientes al ejercicio 2024, informando que en 1 mes, no cumplieron en tiempo y
forma con el 100% de la informacién requerida en lo sefialado por los Lineamientos para la presentacion
e integracion de la Cuenta publica y la Guia de informacién financiera mensual y Cuenta publica.

TERCERO. - La Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur en conjunto con el Congreso del Estado
de Baja California Sur, dieron constancia de la presentacion de la Cuenta Publica Anual de la Comisién
Estatal de Los Derechos Humanos de Baja California Sur, como quedé plasmado en el oficio No.
0288/P/2025 firmado por la Mtra. Charlene Ramos Hernandez, Presidenta de la Comision Estatal de Los
Derechos Humanos de Baja California Sur, el cual fue presentado dentro del plazo sefialado en la fraccion
XXX del Articulo 64 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur.

CUARTO. - Con fecha 24 de abril de 2025 el L.C. Ricardo Verdugo Llanas, Auditor Superior del Estado de
Baja California Sur, notificd con oficio nimero ASEBCS/192/2025 la Orden de Auditoria ndimero
PAA2024-41-2025 a la Comisidn Estatal de Los Derechos Humanos de Baja California Sur.

QUINTO. - La Comisién Estatal de Los Derechos Humanos de Baja California Sur, mediante oficio S/N.,
design¢ al C. LC. Ana Gloria Sanchez Ramirez como Enlace Institucional para el desarrollo de la Auditorfa.

SEXTO. - Con fecha 15 de mayo de 2025, mediante acta, se realizé la apertura de la auditorfa nimero
PAA2024-41-2025 de Desempefio, designando la Auditorfa Superior del Estado a los CC. L.E. Jesus Cirilo
Guluarte Castro, como auditores designados para la practica de los trabajos de esta auditoria; fungiendo
como responsable de este grupo de auditores y como enlace de Coordinacion de la auditoria, el C.P.C.
Luis Héctor Antuna Hampl.
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SEPTIMO. - De los trabajos realizados, se desprendieron un total de 8 resultados preliminares con
recomendaciones que se le notificaron a la entidad publica de referencia con oficio ndmero
ASEBCS/AEICD/258/2025, integrados de la siguiente manera:

A. Cantidad de Recomendaciones de Desempefio: 8

OCTAVO. - Con fecha 12 de enero de 2026, se firm¢ el acta de presentacion de resultados finales y
recomendaciones preliminares.

NOVENO. - Con oficios nimero 0088/DAF/2026 la Entidad Fiscalizada, dio respuesta para atender las
recomendaciones preliminares emitidos antes de la elaboracién del Informe de Auditoria de Desempefio,
sin embargo, no se aclararon ni solventaron satisfactoriamente ninguna recomendacion preliminar.
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La revision se llevd a cabo con base en los Criterios Relativos a la Ejecucion de Auditorfas de la Auditoria
Superior del Estado de Baja California Sur y demas disposiciones establecidas en la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California Sur. Asimismo, esta auditoria se realizé atendiendo lo
dispuesto en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF).

En esta auditoria se revisa la implementacion y operaciéon del Presupuesto basado en Resultados y del
Sistema de Evaluacion del Desempefio (PbR-SED) en la Comision Estatal de los Derechos Humanos de
Baja California Sur.

Presupuesto de Egresos del Estado de Baja California Sur para el Ejercicio Fiscal 2024

El Presupuesto Aprobado para el Ejercicio Fiscal 2024, mediante Decreto 3022 publicado en el Boletin
Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur No. 84 del 21 de diciembre de 2023. En su articulo
1, se sefiala que en dicho Presupuesto se establecen disposiciones de caracter general y son de
observancia obligatoria, las cuales tienen por objeto regular la asignacion, ejercicio, control, seguimiento,
evaluacion y rendicién de cuentas de los entes publicos en general, en su calidad de ejecutores del gasto.

De conformidad con los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 108
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur, el ejercicio del presupuesto
se apegara a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; para el
cumplimiento de metas y objetivos que persiguen los programas presupuestarios.

Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los programas presupuestarios a cargo de los entes
publicos, mismas que como su nombre lo indica contienen los indicadores de resultados que hacen
posible la medicion de los objetivos de las actividades mas relevantes que realizaran, los bienes o servicios
que entregaran a la poblacién, el propdsito u objetivo de los programas presupuestarios y el fin al que
contribuiran los entes publicos.

En la asignacion de recursos del citado Presupuesto de Egresos del Estado de Baja California Sur para el
ejercicio fiscal 2024, se aprobd un monto de $13,184,283 (Trece millones ciento ochenta y cuatro mil
doscientos ochenta y tres pesos 00/100 M.N.) correspondiente a la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur (p.162 del PEEBCS 2024).
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VERIFICACIONES REALIZADAS

10.

11.

12.

13.

14.

Normativa interna en materia de Gestion para Resultados (GpR)

Revisar si cuenta con normativa interna que regule las etapas de planeacion, programacion,
presupuestacion, seguimiento, evaluacion, transparencia y rendicidon de cuentas del ciclo
presupuestario con la orientacion de la GpR.

Verificar en su estructura organica la existencia de un drea responsable de coordinar la evaluacion
del desempefio.

Planeacion Institucional.

Analizar el documento de planeacién estratégica institucional.

Revisar y analizar el programa operativo anual o documento equivalente de su planeacion
operativa institucional.

Metodologia del Marco Ldgico (MML).

Revisar la definicion del problema o necesidad de intervencién gubernamental.
Revisar la elaboracion del arbol del problema.

Revisar la elaboracion del arbol de objetivos.

Revisar el proceso de seleccion de la alternativa tomando en cuenta los medios propuestos para
alcanzar el objetivo principal.

Revisar la Estructura Analitica del Programa Presupuestario (EAPp) y perfil del Resumen Narrativo
(primera columna de la matriz de marco I6gico).

Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Revisar la definicion de la columna de objetivos o resumen narrativo.
Revisar la definicion de la columna de Indicadores.

Revisar la definicion de la columna de Medios de Verificacion.
Revisar la definicion de la columna de Supuestos.

Analizar la l6gica horizontal.

| AUDITORIA DE DESEMPENO



— INFORME DE AUDITOR/A DE DESEMPENO 2024
AS=BCS

AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

T Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

15. Analizar la légica vertical.

Elaboracion de las Fichas Técnicas ae los Indicadores.

16. Revisar la elaboracion de las fichas técnicas y si cumplen con los requisitos minimos de los
Lineamientos del Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC, 2013).

Sisterna de EFvaluacion del Desernperio (SED)
17. Analizar los resultados y conclusiones del seguimiento o evaluaciones de desempefio realizadas.
Transparencia.

18. Verificar el cumplimiento del articulo 75 fracciones IV, Vy VI; de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Baja California Sur.
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NUM. DEL RESULTADO: D-1
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-602-001-001
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Con el objetivo de analizar la regulacion en el contexto de una Gestion para Resultados (GpR), cuyos
elementos principales son el Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (Pbr-SED), se efectud una revision de la normativa interna de la Comisién Estatal de los
Derechos Humanos de Baja California Sur (CEDHBCS) vigente en el ejercicio fiscal 2024, detectandose que
el Reglamento Interior, Manual de Organizacién y de Procedimientos, no se encuentran armonizados en
materia de PbR-SED; asimismo, se detectaron areas susceptibles de mejora en el Manual de Desempefio
Interno, como se describe a continuacion:

Normativa Armonizacion en materia de PbR-SED Recomendacién

Realizar las acciones necesarias para
armonizar la normativa interna de
referencia con base en la Ley de
Planeaciéon del Estado de Baja

Reglamento Interior
No contiene regulacion especifica para

Manual de Organizacién

Manual de Procedimientos

la implementacion del Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema
de Evaluacion del Desempefio (PbR-
SED); que otorgue atribuciones o
facultades a un area responsable de
coordinar el proceso del PbR-SED, con
base en el marco legal aplicable en el
Estado de Baja California Sur.

California Sur, y en la Ley de
Presupuesto y  Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Baja
California Sur; a efectos de que la
implantacién del Presupuesto basado
en Resultados y del Sistema de
Evaluacion del Desempefio (PbR-
SED), se realice conforme los
principios de legalidad, eficacia,
eficiencia y transparencia en el ambito
institucional.

Manual de Desempefio Interno

Contiene regulacion especifica de
evaluaciones internas de desempefio
a cargo del Organo Interno de Control.

Debilidades o areas de oportunidad
detectadas:

- No contiene un apartado que
relacione el marco legal
aplicable a la CEDHBCS en
materia de evaluacién del
desempefio.

Apegarse plenamente a la normativa
aplicable siguiente:

Lineamientos para la Construccion y
Disefio de Indicadores de Desempefio
mediante la Metodologia de Marco
Logico emitidos por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable
(CONAC, 2013).

Lineamiento  Cuarto.- Para la
generacion, homologacion,
actualizacion 'y publicacion de los
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Normativa

Armonizacion en materia de PbR-SED

Recomendacién

- El area responsable de
realizar las evaluaciones es
el Organo Interno de Control,
y fundamenta su
competencia en el articulo
44 Bis Apartado A fracciones
[, 'y IV de la Ley de la
CEDHBCS; asimismo, en las
disposiciones contenidas en
el Reglamento Interno de la
entidad fiscalizada;  sin
embargo, en este Ultimo
instrumento normativo no se
encuentran  disposiciones
especificas en materia de
evaluaciones de
desempefio.

- H procedimiento  de
construccion de los
indicadores de desempefio
no cumple con las
condiciones técnicas
necesarias establecidas en
el marco legal y normativo.

indicadores de desempefio de los
programas operados por los entes
publicos, éstos deberan considerar la
MML a través de la MIR y podran hacer
uso de las Guias para la construccion
de la MIR y para el disefio de
indicadores {...)

Las Guias para la construccion de la
MIR vy disefio de indicadores se
encuentran disponibles en la pagina de
internet de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP); conforme lo
disponen los citados Lineamientos.
Hipervinculos a la normativa de
referencia.

https://www.conac.gob.mx/work/model
s/ICONAC/normatividad/NOR_01_15_
002.pdf

https://www.gob.mx/shcp/documentos/
guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-
indicadores-para-resultados

https://www.gob.mx/shcp/documentos/
guia-para-el-diseno-de-indicadores-
estrategicos

Normas de Implementacion del
Sistema de Control Interno y Gestion
de Riesgos

Normas generales de implementacion
del sistema de control interno y gestion
de riesgos, en el cumplimiento de
metas y objetivos con criterios de
economia, eficiencia y eficacia.

Fuente: Elaboracion de la ASEBCS con base en la normativa interna de la CEDHBCS.

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, realizar las acciones
necesarias para armonizar su normativa interna: Reglamento Interior, Manual de Organizacién y de
Procedimientos, para que se otorguen facultades y/o atribuciones a un area responsable de coordinar el
proceso de implementacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (PbR-SED), a efectos de dar pleno cumplimiento a los articulos: 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 61y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1y 5 primer
parrafo, fraccion | de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 108 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur; 4 fracciones X a la XX|, y 64
fraccion | de la Ley de Planeacidn del Estado de Baja California Sur; 1, 2 fracciones XIV, XV, XVI, XVIII, XXI'y
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XXII; 7 tercer parrafo, 33 Ultimo parrafo, 66y 92 tercer parrafo de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Baja California Sur, y demas disposiciones normativas aplicables.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asi como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

Razones y consideraciones a las observaciones de la auditoria ndmero PAA2024/41/2025 en el gjercicio 2024
por el Titular del Organo Interno de Control de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja California
Sur, donde expresa y concluye:

L[]

Ademds, se considera que la Auditoria Superior del Estado de Baja California Sur, excede su competencia en su
revision, puesto que la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, acorde con lo previsto
en el articulo 7 de la Ley que le rige, prevé que es un organismo publico auténomo con personalidad juridica y
patrimonio propios, con autonomia de gestion en el ejercicio de sus atribuciones y presupuestaria para ejercer
libremente el presupuesto que anualmente le otorga el Congreso; razones fundamentales, que el ente publico
goza para autodirigirse, sin gue sea dable recibir instrucciones de autoridad o servidor publico en el desempefio
de sus atribuciones y tampoco, las actividades o criterios de su personal pueden estar supeditadas a autoridad
alguna. Luego entonces, la Unica informacion que el ente fiscalizador puede requerir, se constrifie a que sea
pertinente y razonable para verificar en todo caso la gestion financiera, de lo contrario se vulneran los principios
de autonomia de gestion y el diverso principio de division de poderes contenido en el articulo 49 Constitucional,
tal y como lo prevé el criterio juridico emitido por nuestro mdximo tribunal, con el rubro y texto siguientes.

(Se inserta texto de tesis aislada P.XXVIl/2009, Suprema Corte de Justicia de la Nacidn).

Derivado del andlisis de la informacién y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencion al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaraciéon de la condicién observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.
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NUM. DEL RESULTADO: D-2
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-603-001-001
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

“La planeacion democrdtica para el desarrollo es el proceso de ordenacion sistemdtica, racional y coherente de
acciones y proyectos de los entes publicos, y con cardcter democrdtico, deliberativo y participativo, dirigido a
promover, coordinar y orientar la actividad politica, economica, social y ambiental del Estado para garantizar
en el mediano y largo plazo un desarrollo integral y sustentable basado en la consecucion de resultados, que
genere progreso social, aumente la calidad de vida y contribuya a garantizar el ejercicio de la libertad y la
dignidad de las personas.

Mediante la planeacion se fijaran objetivos, estrategias, metas y prioridades a corto, mediano y largo plazo; se
asignardan recursos, responsabilidades y horizontes de tiempos de ejecucion, se coordinardn acciones y se
evaluaran resultados de las acciones y el ejercicio de los recursos publicos” (Articulo 5, Ley de Planeacién del
Estado de Baja California Sur).

En este mismo ordenamiento legal encontramos que la planeacion estratégica del Presupuesto basado
en Resultados (PbR) se define como: “Conjunto de elementos metodoldgicos y normativos que permiten la
ordenacion sistemdtica de acciones, y apoya las actividades para fijar objetivos metas y estrategias, asignar
recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion, asi como coordinar acciones y evaluar resultados” (Articulo
4, fraccion XXVI, idem).

En este procedimiento de auditoria, se analiza el contenido del Plan de Trabajo 2024 de la CEDHBCS, cuyos
elementos se presentan desagregados en el siguiente esquema:

Misién: Es un organismo publico autbnomo, que protege, defiende, estudia, promociona y difunde los derechos humanos en el
Estado de Baja California Sur.

Visién: Ser un organismo confiable y eficaz, que promociona, defiende y difunde la cultura de la legalidad, respeto y proteccién de
los derechos humanos en el Estado de Baja California Sur.

Objetivos Estratégicos:

A. Aportar a la transformacion de la vida del Estado de Baja California Sur. La CEDHBCS aspira a ser un actor activo y
actuante de los cambios en nuestra entidad, y que beneficien a su ciudadania. Cambios que tienen que ver con la
capacitacion para fomentar el ejercicio cabal de nuestras libertades, la justicia y la equidad, pero sobre todo, con la
construccion de la paz, desincentivando el uso de la violencia, asi como apoyando a la normalizacion del ejercicio pacifico
de los derechos humanos y fomentando la cultura de la denuncia en los casos de violaciones de derechos humanos.

B. Progresividad. Vigilar la progresividad de los derechos humanos en Baja California Sur, observando la no discriminacion,
la no regresividad, y trabajando institucionalmente en la contribucién para la implementacién y mejora de acciones
tendientes a conseguir los objetivos propuestos, aprovechando al maximo los recursos disponibles y la coordinacion
interinstitucional.

C. Fortalecimiento de la capacidad institucional y de coordinacion con ofras instancias. Fortalecer las relaciones con
instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil relacionadas con temas de derechos humanos, coadyuvando
en la articulacién de propuestas y la mejora en su capacidad de actuacion, en un marco de respeto a la autonomia y al
ambito de competencia de cada instancia, apostando a la implementacién de tecnologia para potenciar los recursos y
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aspirar a reducir los tiempos de respuesta a la ciudadania para los servicios que son solicitados y que son competencia
de la CEDHBCS.

D. Prevencion y no repeticién. Actuar frente a potenciales violaciones de derechos humanos y, en la medida de lo posible,
prevenir su consumacion y/o sus efectos; y verificar la respuesta y coordinacion de las instituciones pablicas ante estas
violaciones, una vez consumadas, para materializar la no repeticion.

E. Incidencia en temas especiales y de coyuntura. Monitorear la actuacién de instituciones del Estado ante temas de
relevancia e incidencia publica, en materia de violaciones graves de derechos humanos y grupos que requieren de
atencion prioritaria, iniciando de oficio las acciones de proteccion y defensa de derechos humanos que la CEDHBCS
considere convenientes.

- Indicadores de .

- Objetivos , Unidad

Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
Asistir y realizar a
reuniones,
conferencias y en
general todo tipo de
Mantener e | eventos, mesas de
Representar a la | incrementar la | trabajo, entrevistas,
CEDHBCS en las | presencia y | programas,  votar
Establecer y dirigir | actividades que la | relaciones de la | acuerdos, realizar
la estrategia | Comision  realice, | Comision con otras | actividades, 24
institucional sea invitada o forme | instituciones, celebrar convenios y
tendientes a la | parte como | entidades y | fomentar
proteccion, defensa, | integrante. organizaciones relaciones que
estudio, promocion publicas y privadas. | promuevan la
y difusion de los proteccion, defensa,
derechos humanos estudio, promocion
de cualquier y difusion de los
persona que se derechos humanos.
encuentre en el Emitir convocatoria Presidencia
territorio del estado, para reunion
. . .| Convocar a
promoviendo el | Presidir el Consejo . mensual del
- , reuniones ) .
cumplimiento  del | Consultivo de Ila mensuales del Consejo Consultivo 12
Objeto de la | CEDHBCS. Conseio Consultivo. | ¥ asistr a las
CEDHBCS como se ) " | sesiones a las que
establece en la Ley haya convocado.
de la Comisién en ... | Promover
] Aprobar 'y  emitir .
su articulo 8 para , recomendaciones y .
recomendaciones, Analizar y resolver
proteger y presentar acuerdos que
acuerdos, sobre los proyectos
sus resultados. . procuren ser de 12
peticiones e o .| presentados por las
. utilidad y beneficio | ., . ,
informes de L Visitadurias.
o ] para las victimas y
Visitadurias. . ,
la ciudadania.
Informar al | Presentar
Presentar  Informe
Congreso del | anualmente un
Anual de la | 1
Estado de Baja | informe y darlo a
CEDHBCS. o
California Sur, a la | conocer
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AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

PODER LEGISLATIVO
ST
o

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

Objetivo General

Objetivos
Especificos

Metas

Acciones

Indicadores de
Resultados

Objetivo Minimo

ciudadania y al
Consejo Consultivo
sobre las
actividades de la
Comision en el afio.

Establecer y dirigir
la estrategia
institucional

tendientes a |la
proteccion, defensa,
estudio, promocién
y difusion de los
derechos humanos,
asi como ejecutar y
coordinar las
actividades

legalmente

atribuidas a Ila
CEDHBCS.

Fomentar la
realizacion de
trabajo institucional
y la coordinacion de
todas las areas de la
CEDHBCS
enfocado a la
consecucion de
objetivos claros.

Realizar reuniones
de trabajo con el
personal de la
Comision.

Idear y desarrollar
actividades,
programas y emitir
instrumentos  que
permitan proteger y
observar los
Derechos Humanos
de la poblacién en
general 'y, en
especial de los
derechos de los
grupos de atencion
prioritaria, asi como
acciones orientadas
a la prevencion de
violaciones a
derechos humanos,
que tengan como fin
general el promover
e impulsar el
respeto,
conocimiento,
estudio y
divulgaciéon de los
derechos humanos,
y  labores  de
acompafiamiento a
quienes les han sido
potencialmente
vulnerados sus
derechos humanos
por acciones U
omisiones.

12

Unidad
Responsable

Realizar acciones
tendientes a la

Generar y ejecutar,
desde esta

coordinar

Promover y

- Realizar acciones
para la planeacion

12

Secretaria
Ejecutiva
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Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

- Obijetivos , Indicadores de Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
promocion y | Secretaria Ejecutiva | relaciones, de eventos que
difusion de los | previa autorizacion | programas y | puedan fortalecer la
derechos humanos | de Presidencia, | actividades que | sensibilizacién  de
de cualquier | actividades parala | fomenten, en la|los temas en
persona que Se | promocion y | poblacion en | materia, atendiendo
encuentre en el | difusion de | general, a la calendarizacion
territorio del estado, | programasy organizaciones de las fechas
como se establece | actividades que | civiles, relativas e
en la Ley de la | fomenten el estudio, | comunidades y | importantes para los
Comisién, en su | investigacion, municipios, derechos humanos,
articulo 8, a través | ensefianza, personas en colaboracién con
de generar | capacitacion y | interesadas y | autoridades y
acercamientos con | divulgacién de los | grupos de atencidén | sociedad civil.
la poblacion en | derechos humanos, | prioritaria, el | - Realizar acciones
general, partiendo | para lo que destaca | estudio, para la difusiéon de
de sus diferentes | la implementacidn | investigacion, material fisico y
esferas y | de acciones que | ensefianza, digital otorgado por
) N . 12
necesidades, con | visibilicen el actuar | capacitacion y | la CNDH y creado
un enfoque de | de los derechos | divulgacion de los | por esta Comision
derechos humanos | humanos en la vida | derechos humanos, | Estatal de derechos
que permita | diaria de la | paralo que destaca | humanos
promover y difundir | sociedad, la implementacion | - Realizar acciones
conocimientos autoridades y | de acciones que | para la elaboracion
oportunos sobre las | gobierno del Estado | visibilicen el actuar | y  difusion  de
tematicas de Baja California | de los derechos | carteles
vinculadas, Sur. humanos en la vida | informativos
derivadas y diaria de la | respecto a la funcion
adaptadas de la sociedad, y facultades de esta
Agenda 2030, autoridades y | Comisién, asi como
obligaciones gobierno del Estado | la  implementacion
constitucionales, de Baja California | de dias habiles de
leyes y tratados en Sur, las | colocacion de
la materia, que problematicas modulos en los 12
permitan el uso sociales que se | diferentes
efectivo de los presentan dia con | municipios de Baja
instrumentos dia, contribuyendo | California Sur,
normativos y en la sensibilizacion | acercando los
procedimentales de la poblacion | servicios y
para la sudcaliforniana para | brindando
materializacion  de con sus | orientacion de
sus derechos conciudadanos  y | alcance a la
humanos. respecto a las | poblacion en
facultades que | general.
tienen a  las | - Realizar acciones 1
autoridades para la elaboracion
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PODER LEGISLATIVO
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Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

Indicadores de

tematicas que
requiera la sociedad
sudcaliforniana
respondiendo a la
observancia de las
quejas presentadas
y areas de
oportunidad
detectadas en la
poblacion.

- Realizar acciones
para la colaboracién
interinstitucional de

capacitaciones
orientadas a 12
generar
capacitaciones
internas y externas
en temas de
derechos humanos.
Impartir  en  los | - Realizar acciones
diferentes sectores | para la colaboracién
de la poblacién del | interinstitucional de
Estado de Baja | capacitaciones para
California Sur, a los | generar
que estaran | capacitaciones
destinadas platicas, | internas y externas
talleres, cursos y | al personal del
seminarios, con la | servicio publico
finalidad de difundir | administrativo, de
el estudio, analisisy | salud y judicial, y
conocimiento de los | cualquier ofro, que 48

derechos humanos, | laboren en
con base en el | entidades
articulo 1, parrafo 3 | municipales y

constitucional  que

estatales del Estado

establece la | de Baja California
obligacion, para | Sur en temas de
todas la | derechos humanos,

autoridades, de
acuerdo al ambito
de su competencia,
de promover,

siendo estos los
siguientes:

* Introduccion a
DDHH.

Objetivo General ObJet'n./os Metas Acciones Resultados Unidad
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
municipales y | de material didactico
estatales. e informativo en las
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AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR

PODER LEGISLATIVO
ST
o

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

Objetivo General

Objetivos
Especificos

Metas

Acciones

Indicadores de
Resultados

Objetivo Minimo

respetar, proteger y
garantizar los
derechos humanos
de conformidad con
los principios de
universalidad,

* La labor de la
CEDHBCS.

* Discriminacién.

* Interés Superior de
la Nifiez.

¢+ Derechos de las

interdependencia, juventudes.
indivisibilidad y | *Igualdad y equidad
progresividad. de género.

* Diversidad sexual.
. Comunidades

indigenas y
afromexicanas.

. Derechos
humanos de las
personas  adultas
mayores.

. Derechos
humanos y
discapacidad.

. Lenguaje

incluyente 'y no
revictimizacion. ¢

Prevencion de
violencia.

* Tolerancia de
género con
perspectiva de
geénero.

. Nuevas

masculinidades.

* Acoso escolar.

* Prevencion del
abuso sexual.

* Trata de personas.

* Acoso laboral
"mobbing".

. Acoso y
hostigamiento
sexual.

+ Libertad de
expresion.

+ Cultura de paz.
+ Reflexién  del
actuar en el servicio

Unidad
Responsable
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» Objetivos , Indicadores de Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
publico. + Trato
digno.
¢« Atenciébn a
victimas. * Atencion
conPEG.*Usodela
fuerza.
* Responsabilidades
del servicio publico.
. Habilidades
socioemocionales.
- Crear gacetas
informativas y
publicaciones
respecto a temas 9
presentados 0
controversias
sociales en
Realizar acciones | derechos humanos.
para el estudio y | - Elaborar
analisis de leyes y | diagndsticos de las ’
propuestas dirigidas | atenciones a grupos
a la poblacion | prioritarios.
sudcaliforniana con | - Analizar leyes en
la finalidad de | concreto a peticion ’
estudiar el fondo y | de  asociaciones
las posibles | civiles.
vulneraciones al- Promover
derechos humanos; | propuestas de
asimismo, proponer | iniciativas
a la Presidencia | legislativas y 9
politicas generales y | sociales que
programas que | contribuyan a la
atenderan a un | progresividad de los
seguimiento en la | derechos humanos.
materia mediante el | - Capacitar en
principio de | cuestiones
progresividad. administrativas y de
atencion:
* Informatica.
. " 12
* Primeros auxilios
de atencion.
. Herramientas
socioemocionales.
* Primeros auxilios.
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o Indicadores de .
- Objetivos , Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
- Crear programas
para la capacitacion
connua 'y la 12
actualizacién para el
personal de esta
Comisién.
- Proponer a la
Presidencia
propuestas de
politicas generales y
programas que ’
atenderan a un
seguimiento en la
materia mediante el
principio de
progresividad.
- Elaborar y ejecutar
Realizar  acciones un calendario anual
tendientes a la para la supervision
proteccion, defensa, de cada area o
estudio, promocion - departamento de la
o Constituir
y difusién de los Comisién.
programas de
derechos humanos .,
. prevencion de
de cualquier . - Proponer,
riesgos en cada .
persona que se , elaborar, actualizar
encuentre en el area de a y establecer
Y Prevenir actos u | CEDHBCS, acorde
territorio del estado, . - programas, Presentar en tres
omisiones que | al objetivo de cada . .
como se establece ) o . procedimientos, periodos: Marzo,
pudieran constituir | uno; es decir, en , ,
en la Ley de la ” ) manuales de | Julio y Noviembre,
responsabilidades conjunto con cada . L .
Comisién, en su L . operacion y | resultados 6ptimos Organo
. .| administrativas de | area. ) "
articulo 8, a través . e circulares que filen | de las tareas de Interno
.| servidores publicos o
de prevenir, los  criterios y | supervisién, que | de Control
o . de la Comisién , ,
corregir, investigar, posturas afines al | sirvan paralatoma
" Estatal de los .
calificar, y, en su Derechos actuar  de la | de decisiones en
caso,  sancionar, Comision. la CEDHBCS.
. Humanos. :
actos u omisiones . - Supervisar 'y
. Supervisar y
que pudieran coadyuvar para que
o coadyuvar para que,
constituir dentro de los plazos
. dentro de los
responsabilidades legales los
L plazos legales, los ) .
administrativas  de . o servidores publicos
. . servidores publicos
servidores publicos responsables
. responsables ,
de la Comisién comuniquen ]
cumplan con las
Estatal de los o suban la
obligaciones  que | . L
Derechos Humanos informacion
para ellos .
correspondiente  al
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o Indicadores de .
Objetivo General ObJet'n./os Metas Acciones Resultados Unidad
Especificos Responsable

Objetivo Minimo

establezca la | &rea de Unidad de
normativa aplicable. | Transparencia.

- Fiscalizar la
entrega oportuna de
las  Declaraciones
Patrimoniales  de
todos los servidores
publicos, acorde con
el Sistema Interno
ya implementado.

Asi como
implementar la
fiscalizacién y
seguimiento de su
evolucién
patrimonial.

- Crear y ejecutar el
lineamiento  para
recabar examenes
toxicologicos de
servidores publicos
obligados.

Crear el sistema de
Archivos acorde a la
Ley General de
Archivos, para el
debido  resguardo
de la informacion
generada por el
6rgano auténomo,
que garantice la

- Elaborar y ejecutar
el instrumento
institucional para el

organizacion,
-, resguardo de los
conservacion, .
. archivos de cada
disponibilidad, .
. . area 0
integridad y
., departamento de la
localizacién, de los L
Comision.

documentos de
archivo que se
poseen y ademas,
de favorecer la toma
de decisiones, la
investigacion y el
resguardo de la
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- Indicadores de .
- Objetivos , Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
memoria
institucional.
- Realizar acciones
para el monitoreo,
supervision y control
en cada éarea de la
Implementar y dar . )
. Comision, a fin de
seguimiento a un o
. verificar que se
sistema de cumolan su
Auditorias internas. . p
objetivos planteados
en el presupuesto
asignado en el
presente ano.
- Elaborar y ejecutar
el instrumento
. institucional para el
Crear y ejecutar el | ., .
. . Sistema de interno
Sistema interno de o
. ... | de Proteccion Civil,
Proteccion  Civil, .
atendiendo a las
acorde con la .
, . necesidades y
normativa interna . .
. particularidades de
aplicable. .
cada area )
departamento de la
Comision.
. - Dar seguimiento al
Investigar y -
. tramite y plazos
substanciar los .
correspondientes
hallazgos y las . -~
. Iniciar y dar tramite | que a cada
denuncias hechas . .
: a los expedientes | expediente le
ante el Organo . :
aperturados ante el | aplique a fin de que
Interno de Control | . .
. Organo Interno de | a lo largo del afio
por posibles actos u .
. Control por posibles | 2024 sean
omisiones de . .
. s actos u omisiones | concluidos todos los
servidores publicos . . .
.., | de servidores | de afios anteriores a
de la Comisién | .
publicos de la | 2023.
Estatal de los .
Comision Estatal de
Derechos Humanos . e
. los Derechos | - Realizar el andlisis
que pudieran e
- Humanos que | loégico-juridico  de
constituir . Y
. pudieran constituir | cada caso en lo
responsabilidades . .
L responsabilidades particular y con ello
administrativas  de . .
administrativas. concluir los
acuerdo con la . ,
. . expedientes que asi
normativa  vigente .
anlicable lo ameriten en la
P Unidad de
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o Indicadores de .
Objetivo General ObJet'n./os Metas Acciones Resultados Unidad
Especificos Responsable

Objetivo Minimo

Investigacion  del
OIC.

- Posteriormente y
derivado de ese
analisis l6gico
juridico, si es el
caso, turnar el
expediente al area
de substanciacion
del OIC para que
siga el curso
procesal
correspondiente.

- En los casos que
asi lo amerite y una
vez concluidas las
dos fases
(investigacion y
substanciacion  de
los  expedientes),
tratar en audiencia
para escuchar a las
partes y
posteriormente  se
esté en aptitud de
que sea emitida la
resolucion que
corresponda.

- Crear y ejecutar el
instrumento que
establezca los
lineamientos
relatvos a la
impugnacion de las
determinaciones del
QIC.

- Generar informes
publicos de
servidores publicos
de la Comisién
sancionados,  asi
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o Indicadores de .
- Objetivos , Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
como del
seguimiento al
cumplimiento de las
resoluciones  del
OIC.
Gestionar la
asistencia de las y
Coordinar las | los invitados al 16
emisiones del | programa de radio y
programa de radio | television
Desarrollar L . e
estrateqias de institucional “Por el | institucional.
g, Respeto de tus | Conducir el
promocion y Derechos” programa de radio
difusion de ' gran y 16
television
derechos humanos o
; . institucional.
través de medios de -
N Realizar la
comunicacion .,
. .| produccién de | Programar, planear,
tradicionales (radio , , , ,
material de audio | producir y editar
y television). , , ,
. . para espacio | piezas de audio y
Realizar  acciones o . , 22
. radiofénico y | video que seran
tendientes a la . . .
fomogin televisivo “Por el | transmitidas en
p. . y Respeto de tus | diversos medios.
difusion de los )
Derechos’”.
derechos humanos -
. , Atender y registrar Ny
de cualquier Realizar la Direccion de
. eventos L
persona que se cobertura y registro | . . . Comunicacion
institucionales  con .
encuentre en el de eventos vy ) . 65 Social
Y . fotografia y/o video
territorio del estado, participaciones )
o asi como con
como se establece institucionales. o .
grabacién de audio.
en la Ley de la :
. Concertar Gestionar de
Comisién, en su , ,
. - entrevistas en radio, | manera  oportuna
articulo 8. Difundir los . . .
. television y medios | entrevistas y
servicios Yy, . ] -
. digitales asi como | acompafiamientos
actividades - de a brindar atencion a | al  personal  del
CEDHBCS,  asi | ¢ P
. solicitudes que | organismo frente a
como su impacto en ) , 15
. formulan  medios, | medios de
la sociedad C
I reporteras, comunicacion
sudcaliforniana. .
reporteros y gremio | locales (de acuerdo
periodistico ala la necesidad
personal de la | informativa
CEDHBCS. requerida).
. Publicar y difundir
Gestionar  redes las activiydades
sociales . y 548
o acciones
institucionales. .
institucionales a
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Objetivo General ObJet'n./os Metas Acciones Resultados Unidad
Especificos Responsable

Objetivo Minimo

través de Facebook,
Twitter, Instagram y
Threads, asi como
supervisar la
operatividad de las
redes sociales
institucionales.

Aumentar el alcance
de las  redes

. 10901
sociales
institucionales.
Incrementar los
canales digitales de
comunicacion a
través de la
integracion y 1
activacion de
nuevas plataformas
gratuitas de
difusién.
Edicion y
. licacié I

Gestionar la publlcamon de
audio de cada

plataforma de L .

e emisién de “Por el 10
podcast institucional
en Spotiy Respeto de tus
POty Derechos” en la

plataforma Spotify.
Extraer la

Redactar y enviar
comunicados  de
prensa asi como
seleccionar las

informacion ~ maés
relevante generada
por el Organismo y

; , posteriormente,
fotografias mas
. redactar los
representativas del .
boletines

o los eventos 7

. . correspondientes,

cubiertos y enviarlo . .
. seleccionar, editar
a los medios de
o complementos
comunicacion . . .
informativos (audio
locales, .

. y video) para su
tradicionales Y| e .
L distribucion a nivel
digitales.

estatal.
Publicar informes de | Disefiar piezas de
resultados comunicacion digital 9
periddicos en | para redes sociales

formatos digitales | y  medios  de
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Objetivo Minimo

innovadores, comunicacion

incluyentes e | tradicionales  con

interactivos. conceptos
innovadores,
incluyentes e

interactivos, donde
se informe a la
ciudadania de los
logros

institucionales  en
periodos definidos.

Organizar ruedas de
prensa e | Programar,
Implementar invitaciones organizar y ejecutar
acciones y | especiales dirigidas | ruedas de prensa e
estrategias  para | a  medios  de | invitaciones a
establecer los | comunicacion para | medios de 1
canales adecuados | eventos comunicacion  de
de  comunicacién | determinados por la | acuerdo con el
hacia exterior del | Comisién Estatal de | calendario de
organismo. los Derechos | actividades de |la

Humanos de Baja | institucion.
California Sur.

Organizar los
archivos que
Gestionar, integran la memoria
administrar yly banco de

clasificar archivo de | imagenes, audio y

Organizar archivo fotografia y video | boletines de la

videografico o 2618
. .g. institucional ~ para | CEDHBCS y que se
institucional. ) ) , .
fines informativos, | encuentran bajo
publicitarios y de | resguardo de la
registro. Direccién de
Comunicacion
Social
-Realizar tareas
Coadyuvar en la | relativas a
. laneacion, laneacion
Apoyar en equipo p. . P o y
o ejecucion y | organizacién de
de logistica vy
o desarrollo de | cada uno de los
organizacion de 4
eventos eventos.
eventos o
s institucionales y
institucionales. . .
actividades - Realizar las
especiales. acciones para la
preparacion, y
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Objetivos Indicadores de Unidad
Objetivo General ) oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
conduccion de cada
uno de los eventos.
Gestionar,
programar y
. , documentar la
Realizar reuniones . .
. asistencia de las y
periodicas de forma "
. . los Visitadores a las
presencial y virtual reuniones 16
con las y los
Visitadores periodicas de
' tramite de
, expedientes de
Desarrollar y aplicar queja
estrategias de Esty d.iar o
analisis. tramite y .
estudio de contenido de los
. . . expedientes de
expedientes de | Realizar un informe . .
) . . queja activos y la
queja activos en el | de flujo de los investigacion 12
Realizar acciones | Organismoconlasy | expedientes de realiza?ia ara
tendientes a la | los Visitadores de | queja. P
. . esclarecer los
proteccion, defensa, | forma presencial y hechos mofivo de Ia
estudio, promocion | virtual. .
P queja.
y difusion de los . .
derechos humanos Gestionar y estudiar
. . . las actuaciones de - ]
de cualquier Analizar y brindar las v los Visitadores Visitaduria
persona que se seguimiento al en Tos Expedientes General
encuentre en el rezago de de queia dgacuer do 12
territorio del estado, expedientes de que) —
) con los principios de
como se establece queja. . L
en la Ley de la sencillez, eficiencia
Comisién. en su y flexibilidad.
; ' Recibir, admitir o
articulo 8.
rechazar de manera
fundada y motivada i
y' Recibir y atender
las  quejas e Leias 60
inconformidades quejas.
presentadas ante la
Comision
Tramitar —
. Solicitar en .
expedientes de . Intervenir de
. cualquier momento
queja. . manera urgente
a las autoridades o
competentes,  se ante situaciones que
b tencialment
tomen las medidas polenciaimente , 1
precautorias 0 ponen _en - peligro
cautelares inminente los
necesarias ara derechos humanos
evitar P I de los peticionarios.
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Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
consumacion
irreparable de las
violaciones de que
tengan
conocimiento.
Generar, propiciar y
documentar el
dialogo entre las
20
partes de los
expedientes de
queja.
Realizar las | Estudiar el
actividades contenido de los
tendientes a la | expedientes de
conciliacion, para la | queja activos y la
solucidn inmediata | investigacion
de las violaciones | realizada para 2
de derechos | proponer una
humanos que por su | reunion conciliatoria
propia naturaleza | en materia de la
asi lo permitan. violacion a  los
derechos humanos.
Realizar una
reunion conciliatoria
entre las partes del 2
expediente de
queja.
Realizar solicitudes
de informe
Justlflf;ado a la 140
autoridad
Realizar las | presuntamente
investigaciones  y | responsable.
estudios necesarios | Realizar solicitudes
para formular los | de colaboracion con
proyectos de | autoridades no
recomendacién o | responsables a fin
acuerdo que | de allegarse de 60
concluyan con el | elementos facticos y
expediente de | probatorios  para
queja. resolver los
expedientes de
queja.
Notificar los
250
acuerdos, actas y
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- Indicadores de .
- Objetivos , Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
diversas solicitudes
a la parte
promovente,
autoridades
presuntamente
responsables y
autoridades
colaboradoras
Determinar la
reapertura de los
casos  que  se
encuentren
concluidos, cuando 15
asi lo consideren
necesario,  previo
acuerdo con el
titular de la
Comisién
Elaborar proyectos
de conclusion de
. 60
expedientes de
queja.
Recibir, admitir y .
. Generar, propiciar y
tramitar
orientaciones documentar el
- dialogo entre 200
. juridicas de .
Brindar . personas usuarias
. . personas usuarias .
Orientaciones . del Organismo.
. del Organismo.
Juridicas a - -
. Realizar el registro
personas usuarias . )
. de las orientaciones
del Organismo. Documentar las | ., . .
. : juridicas brindadas
orientaciones 200
por parte  del
juridicas.
personal del
Organismo
Recibir, admitir y | Generar, propiciar y
tramitar documentar el
Canalizaciones de | dialogo entre 100
. personas usuarias | personas usuarias
Brindar . .
. del Organismo. del Organismo.
canalizaciones  a -
. Realizar acta
personas usuarias ) .
del Organismo circunstanciada de
' Documentar las | la comunicacion 100
canalizaciones. realizada por parte
del personal del
Organismo.
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- Indicadores de .
- Objetivos , Unidad
Objetivo General oo Metas Acciones Resultados
Especificos — — Responsable
Objetivo Minimo
Realizar mediante
solicitud de
colaboracién  ylo
canalizacion la
tencion |
alencion @ '8 100
peticion recibida en
este Organismo de
conformidad  con
nuestra
competencia.
Recibir, admitir y .
. , Generar, propiciar y
tramitar expedientes
. documentar el
de acompafiamiento | .
dialogo entre 10
de personas )
. personas usuarias
usuarias del ,
. del Organismo.
Organismo.
Realizar acta
circunstanciada de
la comunicacion 10
brindada por parte
del personal del
Organismo.
Realizar mediante
solicitud de
. laboracién
Tramitar co abg ac. ,0 ylo
) canalizacion el
expedientes de L 10
. acompafiamiento de
acompafiamiento a .
conformidad  con
las personas
. Documentar las | nuestra
usuarias del . ,
. actuaciones dentro | competencia.
Organismo. . - -
de los expedientes | Realizar el registro
de de los expedientes
acompafiamiento. de
acompafiamientos 10
brindadas por parte
del personal del
Organismo.
Notificar los
acuerdos, actas y
diversas solicitudes
a la parte 10
promovente,
autoridades
presuntamente
responsables y
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Objetivo General

Indicadores de

Objetivos .
Es é cil;ilcos Metas Acciones Resultados
P Objetivo Minimo
autoridades
colaboradoras.
Informar Solicitar, gestionar y
mensualmente las | recabar los informes | Realizar el informe
actividades mensuales de las | mensual de
realizadas por las y | diversas actividades del area 12
los integrantes del | Visitadurias ~ que | de Visitaduria
area de Visitaduria | conforman el | General.
General. Organismo.
Realizar una gestion
de informacion
estadistica de los
, datos inmersos
Recabar, gestionar
dentro de los 1
- y elaborar .
Participar - expedientes de
. estadistica de los .
activamente en el , queja y
. expedientes de . .
Censo Nacional de L . orientaciones
queja, orientaciones | . .
Derechos S - juridicas.
juridicas y servicios
Humanos. . Llenar los formatos
bridados por la -
. ] estadisticos
Visitaduria General. .
proporcionados por 1
el Instituto Nacional
de Estadistica y
geografia.
Realizar una
relacion de los
expedientes de
queja que  se
encuentran en el
archivo de la
Gestionar, Visitaduria General.
Realizar programa | administrar, Foliar los
de archivo vy | clasificar, registrary | expedientes de
resguardo de | digitalizar el archivo | queja  que  se 250

expedientes de
queja.

indocumentado de
la Visitaduria
General.

encuentran en el
archivo de |Ia
Visitaduria General.

Digitalizar los
expedientes de
queja que  se

encuentran en el
archivo de |Ia
Visitaduria General.

Unidad
Responsable

Fuente: Elaboracion de la ASEBCS con base en el Plan Anual de Trabajo 2024 de la CEDHBCS.
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Debilidades o areas de oportunidad detectadas:

a. Una caracteristica fundamental de la planeacidn estratégica es que los objetivos describen lo que
la entidad se propone lograr a mediano y largo plazos dentro del periodo de una administracién.
En el Plan de Trabajo 2024 de la CEDHBCS, el horizonte de planeacidn es a corto plazo (un afio).

b. No contiene un diagndstico, con el andlisis de la situacion en la que se encuentra la entidad, en el
momento a partir del cual se realiza el plan estratégico institucional, con respecto a condiciones
internas (propias de la CEDHBCS) y externas (entorno o contexto econdémico, politico, social).

c. No contiene las estrategias para determinar el curso de las acciones que la entidad necesita
instrumentar para avanzar en el logro de sus objetivos y prioridades. La estrategia es la forma
como se dirige el cumplimiento de un plany la realizacién de las acciones programadas.

d. Las metas no corresponden a cantidades, magnitudes o variaciones vinculadas a la medicién de
un indicador de desempefio durante la ejecucion del plan estratégico. En el contexto del Pbr-SED,
las metas establecen limites o niveles maximos de logro para comunicar el nivel de desempefio
esperado y permitir enfocarla hacia la mejora, conforme se vaya avanzando en la operacién de los
programas y midiéndose los resultados a través de los indicadores. Asimismo, las metas que se
definen para los indicadores corresponden al nivel cuantificable del resultado que se pretende
lograr, las cuales deben ser factibles, realistas y alcanzables. Los indicadores son los instrumentos
de medicién del cumplimiento de los objetivos de la planeacién institucional, a su vez, las metas
constituyen elementos fundamentales de los indicadores, ya que representan la base de
comparacion del desempefio obtenido durante el periodo de operacion o ejecucion de los planes,
programas o proyectos.

e. En la columna de indicadores de resultados sélo se expresan cantidades o datos que no
corresponden con la definicién de indicadores de desempefio, que es la expresion cuantitativa
construida a partir de la relacion de dos o mas variables cuantitativas o cualitativas, que
proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas
establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del plan, programa o proyecto,
haciendo posible el seguimiento y evaluacion. En estos términos, el indicador debe entenderse
que siempre es de desempefio, y se expresa generalmente en alguna de las siguientes unidades:

Porcentaje.

Un porcentaje es la forma de expresar un numero como partes de cada cien. Los porcentajes son
el cociente entre dos variables con una misma unidad de medida en el mismo periodo;
representan en la mayoria de los casos, un conjunto de menor dimensién de otro conjunto.

Tasa de variacion.
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Una tasa de variacion es la forma de expresar un cambio relativo en el tiempo; es el cociente de
dos registros de una misma variable en diferentes periodos.

Razdén/promedio.

La razdn es el cociente entre dos variables cualesquiera en un cierto periodo y es la forma de
expresar un tanto de unidades del numerador por cada unidad del denominador. El promedio es
una particularidad de la razén y se representa como la suma finita de un conjunto de valores
dividida entre el nUmero de sumandos.

Numeros indices.
Un indice (nUmero indice) es una medida estadistica disefiada para estudiar las variaciones de
una magnitud o de mas de una en relacién con el tiempo o el espacio. Los indices son medidas
construidas que tienen un consenso metodoldgico y son utilizados por instancias nacionales e
internacionales.

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, realizar las acciones
necesarias para atender cada uno de los incisos descritos anteriormente (a, b, ¢, d y e), presentando las
aclaraciones, justificaciones y documentacién soporte que considere pertinente con el objeto de impulsar
la implementacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio
(PbR-SED), dando pleno cumplimiento a los articulos: 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 61y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1y 5 primer parrafo, fraccién | de
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 108 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur; 4 fracciones X a la XX, y 64 fraccion | de la Ley de
Planeacién del Estado de Baja California Sur; 1, 2 fracciones XIV, XV, XVI, XVIII, XXl y XXII; 7 tercer parrafo,
33 Ultimo parrafo, 66 y 92 tercer parrafo de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del
Estado de Baja California Sur, y demas disposiciones normativas aplicables.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asf como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada
En atencion a lo anterior se informa que la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur se

encuentra realizando las acciones necesarias, procediendo a evaluar las recomendaciones preliminares
formuladas para determinar la viabilidad de que se realicen los ajustes al Plan de Trabajo 2024 relacionados
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con las dreas de oportunidad detectadas y que se enlistan en los incisos a al e del Resultado D-2, cuyo resultado
se hard del conocimiento de esa entidad auditora.

Derivado del analisis de la informacion y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencién al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaracion de la condicién observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.

NUM. DEL RESULTADO: D-3
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-603-001-002
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

En el ciclo presupuestario en la etapa de programacion se plasman los objetivos de mediano o largo plazo
de la planeacion estratégica a través de los Programas Presupuestarios (Pp) y Programas Operativos
Anuales (POA) con metas alcanzables de corto plazo. En esta etapa se definiran los Pp que las unidades
responsables tendran a su cargo, se elaboraran las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los
Ppy las Fichas Técnicas de los Indicadores (FTI) desglosando los elementos de cada uno de ellos, cabe
destacar, el Programa Operativo Anual (POA) se elabora por cada Pp, que a su vez cuenta con su respectiva
MIR.

En el esquema siguiente, se presenta un analisis aplicado durante la revision del POA de la entidad
fiscalizada, detectandose algunas deficiencias como se muestra a continuacion:

Recomendacion para la

Inconsistencia detectada Criterio normativo/técnico elaboracion del POA subsecuente

El objetivo del Programa
Presupuestario (Pp) se definié:
Contribuir al fortalecimiento de la | EI objetvo del Pp es el
cultura del respeto de los derechos | correspondiente al nivel Proposito de
humanos mediante la defensa, | la MIR: Los grupos de atencion
proteccion, promocion y difusién de los | prioritaria cuentan con una atencién
derechos humanos. Este objetivo | digna e integral de sus derechos
corresponde al nivel Fin de la MIR del | humanos.

Pp EO007.- Programa Estatal de
Derechos Humanos.

Definir como objetivo del programa el
que corresponde en el resumen
narrativo del nivel Propdsito de la MIR.

Describir los bienes 0 servicios

(Componentes) que ofrece el Pp, los

En la descripcién de los productos o cuales se definieron en la MIR 2024

servicios que ofrece el Pp se | Los productos o servicios que ofrece | como:

menciona: Brindar una atencién | el Pp corresponden al nivel

integral a las victimas de violacién a | Componentes de la MIR. - Atencién integral a quejosos

derechos humanos. brindada.

- Investigaciones  répidas y
eficientes para la determinacion
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Inconsistencia detectada

Criterio normativo/técnico

Recomendacion para la
elaboracion del POA subsecuente

de existencia de violaciéon de
derechos realizada.
- Capacitaciones impartidas.

La poblacién objetivo o é&rea de
enfoque, segun lo descrito en el POA
es: Victimas de derechos humanos.

La poblacion objetivo debe estar en
congruencia con la Metodologia del
Marco Légico (MML), donde se estima
la poblacion objetivo desde la etapa
del Arbol del Problema con la
informacion cuantitativa del
diagnostico.

La poblacién objetivo o é&rea de
enfoque del Pp se definio en la
sintaxis del Propdsito: Los grupos de
atencién prioritaria.

Que la poblacion objetivo sea
congruente con la definida a través de
la MML, y mencionada en la sintaxis del
Proposito de la MIR.

En la calendarizacién de metas: el
indicador y las unidades de medida,
no corresponden con los elementos
propios del Presupuesto basado en
Resultados (PbR):

Unidades de  medida:
asesorias y recomendaciones.

Quejas,

Indicador: Expediente.

Un indicador de desempefio es la
expresion cuantitativa construida a
partir de la relacién de dos o mas
variables cuantitativas o cualitativas,
que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir cumplimiento de
objetivos y metas establecidas, y sus
unidades de medida, se expresan en:
porcentaje, tasa, razén, promedio o
indice.

Aplicacion de la Guia para el Disefio de
Indicadores de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pdblico; asimismo,
el Manual de Programacion y
Presupuesto de la Secretaria de
Finanzas y Administracion del Gobierno
del Estado de Baja California Sur.

En la calendarizacién financiera del
POA, el importe total es de
$29,996,100.00; esta cifra no
corresponde con el Presupuesto
Aprobado de $13,184,283.00; segln
la informacién financiera de la Cuenta
Publica 2024,

Presupuesto Aprobado del Gasto por
Categoria Programatica
correspondiente al ejercicio fiscal
2024.

Documento fundado y motivado que
aclare ylo justifique la presentacion de
cifras diferentes en el Programa
Operativo Anual (POA) y la informacion
financiera de la Cuenta Publica 2024.

El Programa Operativo Anual (POA)
2024 no contiene los nombres,
rabricas, cargos o puestos; de los
servidores publicos que intervinieron
en su elaboracién, revisidn 'y
autorizacion.

Principio 13. Usar Informacion de
Calidad, del Componente de Control
Interno denominado Informacion 'y
Comunicacion. (Marco Integrado de
Control Interno para el Sector Publico,
p.44, 2014).

Inclusion de nombres, rabricas, cargos
0 puestos; de los servidores publicos
que intervinieron en la elaboracion,
revision y autorizacion del Programa
Operativo Anual (POA) subsecuente.

Fuente: Elaboracién de la ASEBCS con base en la informacion programatica y financiera presentada en la Cuenta Publica 2024 por la
CEDHBCS.

El Programa Operativo Anual (POA) o documento homologo de la planeacion de corto plazo contiene Ia
descripcidon de proyectos, procesos, acciones o actividades, que se consideran realizar en un afio para el
logro de los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a nivel de Componentes y
Actividades, que son los niveles de la MIR donde se resume la parte operativa de un Programa
Presupuestario (Pp). Un POA también refleja como se establece en el Anexo 11 de la pagina 117 del
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Manual de Programacién y Presupuesto para el ejercicio 2024 de la Secretarfa de Finanzas vy
Administracion, la calendarizacion de metas y de recursos financieros por cada Pp del ente publico.
Asimismo, la medicion del avance en el cumplimiento de metas y objetivos, a través de los indicadores es
una prioridad para el monitoreo o seguimiento, y posteriormente, la evaluacion de los resultados que
tienen impacto en la poblacion beneficiaria.

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, en la elaboracion
de sus Programas Operativos Anuales (POA) subsecuentes, aplicar las diversas recomendaciones
presentadas en el esquema de este resultado de auditoria, a efectos de coadyuvar en la implementacion
de los procesos del PbR-SED, dando pleno cumplimiento a los articulos: 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 61y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1y 5 primer
parrafo, fraccion | de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 108 de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur; 4 fracciones X a la XXI, y 64
fraccién | de la Ley de Planeacién del Estado de Baja California Sur; 1, 2 fracciones XIV, XV, XVI, XVIII, XXI 'y
XXII; 7 tercer parrafo, 33 Ultimo parrafo, 66y 92 tercer parrafo de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Baja California Sur, y demas disposiciones normativas aplicables.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asf como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

En atencion a lo anterior la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur informa que se
encuentra realizando las acciones necesarias, procediendo a evaluar las recomendaciones formuladas para
determinar la viabilidad de que se realicen los ajustes en la elaboracion de los programas operativos anuales
subsecuentes a fin de coadyuvar en la implementacion de los procesos del PbR-SED que se menciona en el
Resultado D-3, cuyo resultado se hard del conocimiento de esa entidad auditora.

Derivado del analisis de la informacion y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencién al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaracion de la condicién observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.
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NUM. DEL RESULTADO: D-4
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-603-001-003
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

En el proceso de revisién y andlisis de la aplicacion de la Metodologia del Marco Légico (MML), la cual es
obligatoria para que todos los entes publicos construyan sus indicadores de desempefio, de conformidad
con los lineamientos publicados por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC, 2013) y ésta
se aplica en las cinco etapas en las que se generan documentos que dan soporte a la Matriz de Marco
Légico o Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), producto final de la metodologia.

En el requerimiento de informacion para esta auditoria, se relacionaron los documentos: definicion del
problema publico que atiende el programa o proyecto, el arbol del problema que representa las causasy
los efectos del problema, el arbol de objetivos que representa los medios y los fines de la solucién del
problema, la seleccién de la alternativa y la estructura analitica del programa presupuestario (Pp).

A continuacion se describe cada una de las etapas de la MML y el andlisis de la documentacién generada

por la entidad fiscalizada.

Etapa

Descripcion de la documentacion
soporte de la MML

Andlisis y/o recomendacion

1.

Definicion del Problema

En la documentacion soporte de la
MML, se menciona la realizacién de un
diagndstico que involucré a las partes
interesadas, incluyendo
organizaciones civiles, al Consejo
Consultivo de la  CEDHBCS,
instituciones publicas y comunidad en
general para identificar necesidades y
prioridades. Asimismo, se menciona
que se tomd en consideracion toda la
informacion que fue proporcionada por
diversos medios: estadisticas de las
quejas  activas  por  presuntas
violaciones de derechos humanos,
necesidades sefialadas por la
ciudadania, las areas internas del
organismo auténomo, autoridades que
tienen coordinacion institucional con la
CEDHBCS y ofras necesidades
detectadas por la titular de la entidad
fiscalizada.

Sin embargo, no se incluye dicho
diagnéstico de la  problematica
identificada para orientar la accién del
Estado a resultados especificos y

El objetivo de esta etapa es establecer
de manera clara, objetiva y concreta
cuél es el problema que origina o
motiva la necesidad de la intervencion
gubernamental.

Asimismo, establecer cual es la
poblacion objetivo o area de enfoque
que enfrenta el problema o necesidad
y en qué magnitud lo hace.

Este primer paso de la MML consiste
en identificar de las demandas
sociales u  oportunidades  de
desarrollo, la prioritaria que tiene
posibilidades de ser resuelta a través
de la accién gubernamental, y que esta
alineada con los  objetivos
institucionales de la Comision Estatal
de los Derechos Humanos de Baja
California Sur. Por lo tanto, se requiere
de un estudio que debe incluir el
analisis de los actores o involucrados
en el problema.

Este andlisis y definicidn debe partir de
un diagnéstico de la problematica
identificada para orientar la accion
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Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

Etapa

Descripcion de la documentacion
soporte de la MML

Andlisis y/o recomendacion

concretos que entreguen mejores
bienes y/o servicios a la poblacién
objetivo o &rea de enfoque, o bien que
representan oportunidades  de
bienestar y progreso. Todo esto,
dentro del marco de la implementacién
del  Presupuesto  basado en
Resultados (PbR).

gubernamental a resultados
especificos y concretos que entreguen
mejores bienes y/o servicios a la
poblacién o area de enfoque, o bien
que representan oportunidades de
bienestar y progreso.

2. Arbol del Problema

La redaccion del problema o necesidad
de intervencion del Estado se presento
en el arbol como:

En el Estado de Baja California Sur
existen violaciones a los derechos
humanos que afectan a la poblacién en
general y a personas que pertenecen a
grupos de atencion prioritaria.

El arbol del problema se realiza con
base en la definicion del problema
(etapa  anterior) contando con
evidencia cuantitativa y cualitativa
sobre el problema y sus origenes y
consecuencias (causas que justifiquen
un programa o proyecto).

El problema definido o punto de
partida, el tronco del arbol es “En el
Estado de Baja California Sur existen
violaciones a los derechos humanos
que afectan a la poblacion en general
y a personas que pertenecen a grupos
de atencibn prioritaria”; en el cual se
identifica la poblacién que enfrenta el
problema, que es la poblacion en
general y personas que pertenecen a
grupos de atencion prioritaria; como se
puede apreciar en la redaccion del
problema se menciona la poblacién en
general de Baja California Sur que
corresponde a la poblacién potencial,
al mismo tiempo, se menciona a los
grupos de atencion prioritaria, como
poblacidn objetivo del programa.

Es recomendable definir con mayor
claridad y precision la poblacion
objetivo que atendera el Pp, siendo un
factor clave para su seguimiento y
evaluacion.

El efecto superior del arbol del
problema es proteccién, defensa,
promocion y difusion de los derechos
humanos, que es la funcién sustantiva
por mandato legal de la CEDHBCS, y
no corresponde a un efecto indirecto
de la existencia del problema.
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Etapa

Descripcion de la documentacion
soporte de la MML

Andlisis y/o recomendacion

3. Arbol de Objetivos

La redaccion del objetivo principal o la
solucion del problema, se presento en
el Arbol de Objetivos como:

“Contribuir a que en el Estado de Baja
California  Sur se respetan los
derechos humanos que protegen a la
poblacion en general y con refuerzo a
personas que pertenecen a grupos de
atencion prioritaria”.

La solucion del problema se convierte
en el tronco del &rbol de objetivos, la
MML en esta etapa consiste en que
todos los elementos del arbol del
problema con sus causas y efectos; se
trasladen a un nuevo arbol redactando
en positivo todos los elementos
anteriores, ahora se convertiran en
medios las causas y en fines los
efectos, y en objetivo principal
(solucion), el problema definido en la
etapa previa.

La redaccion de la solucion al
problema no debe contener la palabra
“contribuir” ya que representa la
solucion al problema, no la
contribucién para solucionarlo.

4. Seleccion de la Alternativa

La entidad fiscalizada no remitio la
informacion correspondiente a esta
etapa de la MML.

No se cuenta con evidencia de analisis
y valoracién de las opciones de accién
mas efectivas para lograr los objetivos
deseados. Es decir, seleccionar dentro
del arbol de objetivos, las opciones de
medios que pueden llevarse a cabo
con mayores posibilidades de éxito,
considerando  las  restricciones
aplicables en el caso.

Se recomienda, realizar un analisis y
valoracién de las opciones para lograr
los objetivos deseados, seleccionando
dentro del &rbol de objetivos, la cadena
medios — objetivo principal - fines, que
pueden llevarse a cabo con mayores
posibilidades de éxito, considerando
principalmente  las  restricciones
presupuestales, factibilidad técnica y
normativa aplicable.

5. Estructura Analitica del
Programa Presupuestario
(EAPP)

La entidad fiscalizada no remiti6 la
informacion correspondiente a esta
etapa de la MML, en su lugar, se
presenta ofra informacién que no
corresponde a la generada en esta
etapa.

Se recomienda, realizar un analisis y
relacionar la coherencia entre el
problema, necesidad u oportunidad
identificada (incluyendo sus causas y
efectos) y los objetivos y medios para
su solucién, asi como la secuencia
légica (vertical) entre los mismos; para
ello se compara la cadena de medios-
objetivo-fines seleccionada, con la
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soporte de la MML

cadena de causas-problema-efectos
que le corresponde.

Fuente: Elaboracién de la ASEBCS con base en la informacién remitida por la entidad fiscalizada del Programa
Presupuestario (Pp) E007.- Programa Estatal de Derechos Humanos correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

Se recomienda, a la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, aplicar la
Metodologfa del Marco Ldgico (MML) en sus cinco etapas conforme las sugerencias del analisis
anteriormente expuesto por este ente fiscalizador, generando los documentos correspondientes en la
definicion del problema o la atencién de una necesidad, arbol del problema, arbol de objetivos, seleccidn
de la alternativa y la estructura analitica del Pp; utilizando como referencias técnico-normativas: la Guia
para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP), Gufa para el Disefio de Indicadores
Estratégicos (SHCP); asimismo, el Manual de Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Finanzas y
Administracion del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asf como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

En atencion a la recomendacién que se formula, esta Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja
California Sur informa que se encuentra realizando las acciones necesarias, haciendo el andlisis detallado de los
elementos que integran las etapas de la Metodologia del Marco Logico (MML) y procedera a evaluar las
recomendaciones formuladas para determinar la viabilidad de que se realicen los ajustes necesarios para la
correcta configuracion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que sea la base confiable de una
medicidn de desempefio de acuerdo a los Lineamientos del Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC
2013), de conformidad con el resultado que de cada etapa se menciona en el cuadro correspondiente.

Derivado del andlisis de la informacién y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencion al presente resultado con recomendacion de auditorfa; no
se considera evidencia suficiente para justificacién y aclaraciéon de la condicién observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.
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NUM. DEL RESULTADO: D-5
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-604-001-001
DESCRIPCION DEL RESULTADO

En el resultado anterior de esta auditoria, se menciond que mediante la aplicacion de la Metodologia del
Marco Logico (MML) en sus diversas etapas, se genera el soporte técnico documental de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), producto final de la metodologia. La entidad fiscalizada elabord la MIR
que corresponde al Programa Presupuestario (Pp) £E007 Programa Estatal de Derechos Humanos, en dicho
instrumento (MIR) presentado en los anexos del Presupuesto de Egresos del Estado de Baja California Sur
correspondiente al ejercicio fiscal 2024, donde la Unidad Responsable (UR) de la ejecucion del Pp y sus
recursos es la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, se detectaron las
siguientes inconsistencias o debilidades:

La Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur (CEDHBCS), es un Organo
Constitucional Autdbnomo, es decir no esta adscrito a ningln Poder del Estado de Baja California Sur, por
lo tanto, dada su naturaleza legal es ajeno al procedimiento de alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo
y sus programas derivados, al que se sujetan obligatoriamente las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal.

El encabezado de la MIR que contiene la informacion general del Pp, asi como la alineacién al Plan Estatal
de Desarrollo (PED) 2021-2027 y programas derivados del PED, al que se sujetan obligatoriamente las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal. En el caso, de los Poderes Legislativo y
Judicial, asf como los Organos Constitucionales Auténomos, por su naturaleza legal son ajenos al PED en
cuanto al procedimiento de alineacion estratégica. Esta inconsistencia se detectd en la alineacién al
Programa Estatal de Respeto a los Derechos Humanos, donde la instancia coordinadora es la Secretaria
General de Gobierno, que es dependencia del Poder Ejecutivo Estatal (articulo 16, fraccion |, de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Baja California Sur).

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, realizar las acciones
necesarias para que en el gjercicio fiscal subsecuente, al remitir la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) para su integracion en los Anexos del Proyecto de Presupuesto de Egresos del Estado de Baja
California Sur (PPEEBCS), solicitar a la Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno del Estado,
que por la naturaleza legal del Organo Constitucional Auténomo (CEDHBCS), no aplique la alineacién al
Plan Estatal de Desarrollo y su programa derivado Programa Estatal de Respeto a los Derechos Humanos,
conforme a los principios de legalidad y transparencia de la implementacion del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio (PbR-SED).

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asi como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del
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Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

En atencion a esta Recomendacion, informamos que este Organismo se encuentra realizando las acciones
necesarias, procediendo a evaluar las recomendaciones formuladas para determinar la viabilidad de que se
realicen los ajustes necesarios para solicitar a la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado
que, en razon de la naturaleza juridica de organismo constitucional auténomo, exceptue a esta Comisidn Estatal
de los Derechos Humanos de su alineacién al Plan Estatal de Desarrollo y su derivado Programa Estatal de
Respeto a los Derechos Humanos, dada la autonomia de gestion y presupuestaria que le reconoce el articulo 85,
apartado B, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur, cuyo resultado se
hard del conocimiento de esa entidad auditora.

Derivado del analisis de la informacion y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencién al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaracion de la condicién observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.

NUM. DEL RESULTADO: D-6
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-604-001-002
DESCRIPCION DEL RESULTADO

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que facilita el disefio, la organizacion
y el seguimiento de los programas, que consiste en un sencillo arreglo de cuatro filas por cuatro columnas,
donde de manera resumida, se presenta la siguiente informacion:

a. Los objetivos del programa, su alineacion y contribucion a objetivos de nivel superior.

Los bienes y servicios que entrega el programa a sus beneficiarios para cumplir su objetivo, asi
como las actividades para producirlos.

C. Los indicadores (estratégicos y de gestion) que miden el impacto del programa, el logro de los
objetivos, la entrega de los bienes o servicios, asi como la gestidon de las actividades para
producirlos.

d. Los medios accesibles para obtener y verificar la informacién publica con la que se construyeny
calculan los indicadores.

e. Losriesgosy las contingencias que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos del programa
Y gue son ajenos o externos a los responsables de éste.

Mediante la aplicacion de la Metodologfa del Marco Légico (MML) en sus diversas etapas, se genera el
soporte técnico documental de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), producto final de la
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metodologia. La entidad fiscalizada elabord la MIR que corresponde al Programa Presupuestario (Pp) E007
Programa Estatal de Derechos Humanos presentada en los Anexos del Presupuesto de Egresos del Estado
de Baja California Sur (PEEBCS) correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

Derivado de este procedimiento de auditorfa, se detectaron inconsistencias estructurales entre el Arbol
del Problema, Arbol de Objetivos y el disefio de la MIR, en sus primeras dos filas del resumen narrativo
(Fin y Propdsito), como se explica a continuacion:

promocién y difusién de los

promocién y difusion de los

del respeto de los derechos

Arbol del Problema Arbol de Objetivos MIR Resultado§ )
Recomendaciones
Efecto indirecto superior. | Fin indirecto  superior.- | Fin.- Contribuir al | En las tres etapas se
Proteccion, defensa, | Proteccion, defensa, | fortalecimiento de la cultura | detectan deficiencias

estructurales de la MML y de

derechos humanos. derechos humanos. humanos mediante la | la MIR, por lo que se

defensa, proteccion, | recomienda  revisar  la
No esta redactado como | Se repite el mismo | promocion y difusion de los | metodologia  desde  la
efecto Ultimo de no atender | enunciado  del  efecto | derechos humanos. definicion del problema o

necesidad de intervencion
gubernamental, atendiendo
los siguientes resultados de
este  procedimiento  de
auditoria:

el  problema  principal;
ademés, el enunciado
corresponde a la funcion
sustantiva de la CEDHBCS,
es decir es la mision para la

correspondiente del arbol
del problema. El objetivo superior de
planeacién  estratégica,
fortalecimiento de la cultura

del respeto de los derechos

que fue creado el ente humanos, al cual se

publico. Con base en la contribuye mediante la | El Fin de la MIR que es el
ldgica vertical no puede ser solucion  del problema | objetivo superior al cual se
un efecto del problema, sino (Proposito); la  defensa, | contribuye con la
el problema  mismo. proteccion, promocion y | intervencion de la CEDHBCS
(necesidad de la difusion de los derechos | (Proposito) no se identifica en
intervencion humanos. alguno de los fines del arbol
gubernamental). de objetivos.

De acuerdo con la sintaxis del
Fin, se menciona que se
contribuye  al  objetivo
superior mediante /a defensa,
proteccion,  promocion y
difusion de los derechos
humanos;  sin  embargo,
aunque efectivamente ésta
es la misién de la entidad
fiscalizada; no corresponde
con el Propésito de la MIR:
Los grupos de atencion
prioritaria cuentan con una
atencion digna e integral de
sus derechos humanos.
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Arbol del Problema

Arbol de Objetivos

MIR

Resultados -
Recomendaciones

Problema.- En el estado de
Baja California Sur existen
violaciones a los derechos
humanos que afectan a la
poblacion en general y a
personas que pertenecen a
grupos de atencién
prioritaria.

Objetivo.- Contribuir a que
en el Estado de Baja
California Sur se respetan
los derechos humanos que
protegen a la poblacién en
general y con refuerzo a
personas que pertenecen a
grupos de atencion
prioritaria.

Propésito.- Los grupos de
atencion prioritaria cuentan
con una atencion digna e
integral de sus derechos
humanos.

El problema principal definido
en la primera etapa de la
MML incluye a la poblacion
potencial ~ (poblacion  en
general); en la siguiente
etapa se menciona en el
objetivo principal la poblacién
potencial y se enfatiza en las
personas de grupos de

atencion prioritaria (poblacién
objetivo).

En la redaccion del Propésito
de la MIR s6lo se menciona a
los grupos de atencidn
prioritaria  como  poblacidn

objetivo.
Se recomienda redefinir la
poblacion  objetivo  del

programa desde el arbol del
problema, mencionando si se
dirigira a personas de grupos
de atencion prioritaria, en su
caso, si incluird a otro sector
de la poblacién en general.
Fuente: Elaboracion de la ASEBCS con la informacién y documentacion presentada por la entidad fiscalizada para efectos
de esta auditoria.

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, presentar
documentacion justificativa y/o aclaratoria de las inconsistencias detectadas entre los objetivos del
resumen narrativo de la MIR a nivel Fin y Propdsito, con respecto a las etapas de la MML, arbol del
problema y arbol de objetivos.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asi como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

En atencidn a este resultado, este Organismo se encuentra realizando las acciones necesarias y se informa que
se estd procediendo a evaluar las recomendaciones formuladas para determinar su viabilidad a efecto de
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presentar la documentacion que las aclare o justifique, segun sea el caso, cuyo resultado se hard del
conocimiento de esa entidad auditora.

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur

Derivado del analisis de la informacion y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencién al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaracion de la condicién observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.

NUM. DEL RESULTADO: D-7
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-604-001-003
DESCRIPCION DEL RESULTADO

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que facilita el disefio, la organizacion
y el seguimiento de los programas, consiste en un sencillo arreglo de cuatro filas por cuatro columnas, y
es el producto final de la aplicacion de la MML en todas sus etapas precedentes, culminando con la
elaboracion de la MIR.

En el esquema se muestran los resultados del andlisis de las dos primeras columnas de la MIR,
detectandose las siguientes inconsistencias:

humanos mediante la
defensa, proteccion,
promocién y difusion

Contribuir + objetivo
estratégico superior +
mediante + solucién

Nivel Resumen Narrativo InconS|s.te.nC|as - Nombre del Indicador Incon3|§ten0|as -
Objetivo Indicador
Fin Contribuir al | La regla de sintaxis | Porcentaje de la | El nombre del
fortalecimiento de la | para el objetivo del | poblacion en BCS | indicador es claro,
cultura del respeto de | Fin dice: beneficiada en sus | relevante y adecuado
los derechos derechos humanos. para la medir la

dimension de eficacia
en el objetivo del Fin;
sin embargo, no se

de los derechos | del  problema o contdé con la Ficha
humanos. intervencion Técnica
gubernamental. correspondiente, por

lo que no se tienen

El objetivo superior al | Porcentaje de | elementos de andlisis
que contribuye no se | poblacionde gruposde | de su disefio 'y
identificd en los fines | atencion ~ primordial | construccion.

del arbol de objetivo. | atendidos

La  solucion  del
problema en términos
de la MML o la
necesidad de la
intervencién

gubernamental  por

El nombre del
indicador es claro,
relevante y adecuado;
para la medicion del
objetivo del Propdsito,
no del nivel Fin.
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Nivel Resumen Narrativo Incon3|s'te'n0|as - Nombre del Indicador Incon3|§ten0|as -
Objetivo Indicador
mandato legal de la Al'igual que en el caso
CEDHBCS es Ia del indicador anterior
defensa, proteccion, no se conté con la
promocion y difusion Ficha Técnica
de los derechos correspondiente, por
humanos, tal como se lo que no se tienen
expresa en este elementos de analisis
objetivo; sin embargo, de su disefio vy

no corresponde con la construccion.
solucion del problema

que aparece en el

Propésito de la MIR:

Los  grupos  de

atencion  prioritaria

cuentan con una

atencion  digna e

integral  de  sus

derechos humanos.

Propoésito Los grupos de | EI  objetivo  del | Porcentaje de | Este indicador no es
atencién  prioritaria | Propésito de la MIR, | asesorias brindadas a | adecuado para la
cuentan con una | como ya se analizd | ciudadania y | medicion del
atencién digna e | anteriormente en las | dependencias Propésito, dado que
integral de  sus | etapas de la MML, mide un servicio a la
derechos humanos. corresponde ciudadania y

parcialmente con el dependencias, no esta
objetivo principal enfocado a grupos de
determinado en la atenciéon  prioritaria,
metodologia, debido que es el factor
a que tanto en el arbol relevante a medir de
del problema como en este objetivo.
el de objetivos, se
menciona a la Al igual que en los
poblacién en general, casos anteriores no se
y en la MIR s6lo a los conté con la Ficha
grupos de atencion Técnica
prioritaria. correspondiente, por
lo que no se tienen
elementos de analisis
de su disefio vy
construccion.
Componentes C1. Atencion integral | La atencion integral a | Porcentaje de | Al igual que en los
a quejosos brindada. | quejosos asesorias atendidas casos anteriores no se
corresponde a una conté con la Ficha
actividad  sustantiva Técnica
de la CEDHBCS, correspondiente, por
cuyos productos lo que no se tienen
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Nivel

Resumen Narrativo

Inconsistencias —
Objetivo

Nombre del Indicador

Inconsistencias —
Indicador

C2. Investigaciones
rapidas y eficientes
para la determinacion
de la existencia de
violacién de derechos
realizada.

C3. Capacitaciones
impartidas.

serfan quejas
atendidas.

Las investigaciones
no corresponden a
componentes (bienes
) servicios
terminados) de la
funcion realizada,
sino mas bien, a
procesos 0
actividades
sustantivas de la
CEDHBS que
culminaran con la
emision de una
denuncia, queja o
recomendacion.

Por otro lado, Ia
sintaxis no debe
incluir adjetivos
calificativos (rapidas y
eficientes), dado que
son dimensiones a
medir con los
indicadores para
efectos de
seguimiento y
evaluacion.

Porcentaje de
recomendaciones
emitidas a autoridades
transgresoras

C3...

elementos de analisis
de su disefio vy
construccion.

No se cuenta con el
indicador
correspondiente a
este componente de la
MIR.

Actividades

C1.A1 Atencién a las
demandas de las
victimas de violacion
a derechos humanos.

C2.A7...

C3.A1. Capacitacién
a las instituciones

Las actividades son
las indispensables
para la realizacién de
los componentes
(productos, bienes o
servicios terminados).

No se identifico
alguna actividad para
producir el

Componente C2.

Porcentaje de quejas
recibidas

Porcentaje de quejas
concluidas

Se cuenta con las
Fichas Técnicas de

Indicadores que
contienen en  sus
expresiones la
variable “quejas”; sin
embargo, sus
nombres no

corresponden con los
indicadores de este
nivel de la MIR, como
se puede apreciar:
Quejas  aperturadas
en el afio y Quejas
activas en el afio.
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Nivel Resumen Narrativo Incon3|s'te'n0|as - Nombre del Indicador Incon3|§ten0|as -
Objetivo Indicador
para asegurarse de Porcentaje anual de
proteger los derechos capacitaciones
humanos de los emitidas
grupos de atencion
prioritaria.
C3.A2. Capacitacién
a nuestros servidores C3.A2 ... No se cuenta con el
publicos. indicador
correspondiente a
esta actividad de la
MIR.

Fuente: Elaboracién de la ASEBCS con informacién de la MIR 2024 y las Fichas Técnicas proporcionadas por la CEDHBCS.
Nota: Los Componentes y Actividades tienen un codigo asignado para fines de este resultado de auditoria; no corresponde con
su disefio original de la fuente citada. Cabe mencionar, que el uso de estos codigos es recomendable en la construccién de la
MIR, conforme lo establece la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP, p.42).

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, realizar las acciones
necesarias para aplicar las correcciones, modificaciones o mejoras en el disefio y construccion de las
columnas de Objetivos e Indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), conforme las
recomendaciones puntuales del esquema anterior de este resultado de auditoria.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asi como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

En atencidn a la recomendacién que deriva de este Resultado, esta Comisién informa que nos encontramos
realizando las acciones necesarias y se estd procediendo a evaluar las recomendaciones formuladas para
determinar la viabilidad de que se realicen los cambios necesarios a la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) a fin de mejorar el disefio y construccion de sus elementos, de acuerdo a las inconsistencias reportadas,
cuyo resultado se hard del conocimiento de esa entidad auditora.

Derivado del andlisis de la informaciéon y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencién al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaracion de la condicion observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.
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NUM. DEL RESULTADO: D-8
PROCEDIMIENTO NUM.: 600-605-001-001
DESCRIPCION DEL RESULTADO

La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur presentd las Fichas Técnicas de los
Indicadores (FTI), que son instrumentos de seguimiento y evaluacion del desempefio de los programas,
las cuales se solicitaron que se remitieran a la Auditoria Superior del Estado en el requerimiento de
informacion para esta fiscalizacion.

Los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia
de Marco Légico (MML), emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC, 2013), que
al respecto dicen lo siguiente:

Para cada indicador deberd elaborarse una ficha técnica, la cual, contendrd al menos los siguientes elementos:

a) Nombre del indicador: es la expresion que identifica al indicador y que manifiesta lo que se desea medir
con él. Desde el punto de vista operativo, puede expresar al indicador en términos de las variables que
en él intervienen,

b) Definicién del indicador: es una explicacion mds detallada del nombre del indicador. Debe precisar qué
se pretende medir del objetivo al que estd asociado, ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del
indicador;

¢) Meétodo de cdlculo: se refiere a la expresion matemadtica del indicador. Determina la forma en que se
relacionan las variables;

d) Frecuencia de medicion: hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicion
del indicador;

e) Unidad de Medida: hace referencia a la determinacion concreta de la forma en que se quiere expresar
el resultado de la medicién al aplicar el indicador, y

) Metas: establece limites o niveles mdximos de logro, comunican el nivel de desempefio esperado y
permiten enfocarla hacia la mejora.

Ademas, se sefiala que los entes publicos deberan publicar en sus paginas de internet junto con los
indicadores de desempefio los elementos minimos establecidos en la ficha técnica, sefialados
anteriormente.

Con base en la normativa citada, se procedio a la revision del contenido de Ias FTI remitidas por la entidad
fiscalizada, detectandose las siguientes inconsistencias:
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- Losindicadores estratégicos a nivel de Fin y Propdsito de la MIR no cuentan con FTI.

- Losindicadores de gestion a nivel de Componentes y Actividades, se relacionan con algunas fichas
técnicas en cuanto a que contienen las mismas variables, pero no tienen el mismo nombre de
indicador.

- Elreporte de Cuenta Publica Num. 0333, denominado Indicadores de Resultados de la plataforma
del Sistema para la Recepcion Telematica (SIRET) de la ASEBCS tiene plena correspondencia con
las FTI; sin embargo, como se menciond anteriormente no estan vinculados con la columna de
Indicadores de la MIR.

Se recomienda, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, aplicar la
correcciones necesarias para subsanar las inconsistencias detectadas en el contenido de las FTI, para que
éstas correspondan plenamente con los indicadores de la MIR. Asimismo, en lo subsecuente, con base en
esta informacién se presente el documento 0333.- Indicadores de Resultados de la plataforma del Sistema
para la Recepcién Telematica (SIRET) de la ASEBCS.

Lo anterior, para que la Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur, en cumplimiento del articulo
64 fraccion XXX, 66 Bis y 66 Ter de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California
Sur, asf como de los articulos 1, 2, 3y 14 apartado B de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del
Estado de Baja California Sur; verifique con criterios de eficiencia, eficacia y economia, el cumplimiento de
los objetivos contenidos en los programas.

Justificaciones y aclaraciones de la entidad fiscalizada

Con la finalidad de atender esta recomendacion, este Organismo se encuentra realizando las acciones necesarias
e informa que procede a evaluar las recomendaciones formuladas para determinar la viabilidad de que se
realicen los cambios necesarios pertinentes para corregir las inconsistencias detectadas en las fichas técnicas de
los indicadores a fin de que armonicen con los indicadores de la MIR, cuyo resultado se hard del conocimiento
de esa entidad auditora.

Derivado del andlisis de la informaciéon y documentacion remitida por la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California Sur, en atencién al presente resultado con recomendacién de auditoria; no
se considera evidencia suficiente para justificacion y aclaracion de la condicion observada, por lo que no
solventa, el presente resultado con recomendacion.
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CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

La Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur presentd informaciéon generada en
el proceso de planeacién, programacion, presupuestacion, seguimiento, evaluacion, transparencia y
rendicion de cuentas, correspondiente al recurso aprobado en el Presupuesto de Egresos del Estado de
Baja California Sur para el ejercicio fiscal 2024.

La Auditorfa Superior del Estado de Baja California Sur (ASEBCS) presenta en los resultados de Ia
fiscalizacion realizada a la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, algunas areas
de oportunidad para la mejora en la calidad del gasto publico y su impacto en la poblacion beneficiaria.

La ASEBCS revis6 el apego a las disposiciones legales y normativas aplicables en materia de Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (PbR-SED), con base en los principios
de eficiencia, eficacia y economia, considerando la Metodologia del Marco Légico (MML), elaboracion de
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y las Fichas Técnicas de Indicadores, en la ejecucion de sus
recursos presupuestales correspondientes al ejercicio fiscal 2024.

En las recomendaciones derivadas de los resultados de la auditoria de desempefio, se sefialan algunos
aspectos de mejora del documento rector de planeacion estratégica, como lo establece el marco legal
respectivo; dicho instrumento es fundamental en la conduccién del proceso del PbR-SED.

Otra area de oportunidad para la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, se
reflej¢ en inconsistencias detectadas en la informacion y documentacién generada con la aplicacion de la
Metodologfa del Marco Logico (MML), asimismo, en la elaboracion y disefio de la MIR e informacion de las
fichas técnicas, productos derivados de la aplicacion de la citada metodologfa.

En la medida que la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Baja California Sur, dé seguimiento a
las recomendaciones derivadas de esta auditorfa de desempefio, la entidad fiscalizada avanzara en el
proceso de implementacion y operacion del PbR-SED, en congruencia con su planeacion estratégica y
operativa institucional; asimismo, en el cumplimiento de las metas y objetivos de sus programas con base
en los criterios de eficiencia, eficacia, economia y calidad, medidos a través de sus indicadores de
desempefio.

L.C. Ricardo Verdugo Llanas
Auditor Superior del Estado de Baja California Sur

20 de febrero de 2026.
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